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1. Uldine informatsioon

Karjaarispetsialist, tase 7 ja karjdarispetsialist, tase 6 tasemele vastavuse hindamine kutse
taotlemisel voi taastdendamisel on karjdarispetsialisti kutsekompetentsuse hindamine.
Kutsekomisjon viib hindamisi labi vahemalt iks kord aastas. Kutse andja avalikustab oma

veebilehel kutse andmise korra, aja ja kutsekomisjoni koosseisu. Kutsekomisjon maarab

vahemalt kolmeliikmelise hindamiskomisjoni.

Hindamine viiakse labi kolmes jarjestikuses etapis.

1.1 Esimeses etapis tuvastab kutse andja poolt maaratud isik taotleja vastavust kutsetaotlemise
eeltingimustele (vt. Karjaarispetsialisti kutsete andmise kord) ning teostab arengumapis olevate
dokumentide esmase hindamise. Arengumapp sisaldab kutse andja poolt ndutud dokumente (6pi- ja
tookogemuse (ilevaade, erialase tegevuse kirjeldus ja eneseanallitis), mille taotleja esitab koos kutse
taotlemise avaldusega. Kutse taotleja esitab arengumapi kutsekomisjoni poolt maaratud tahtajaks.
Nouetekohaselt taidetud dokumendid registreeritakse ning suunatakse edasi teise etappi, taotlejale
edastatakse sellekohane info 10 to0pdeva jooksul peale dokumentide esitamise tdahtaja I6ppu.
Nouetele mittevastavad dokumendid registreeritakse eksamile pdasemiseks vajalike tdienduste
lisamise ndudega ning fikseeritakse uus tdhtaeg dokumentide esitamiseks.

1.2 Teises etapis anallitisib hindamiskomisjon taotleja arengumapis esitatud materjalide sisulist
poolt.

Kui arengumapi dokumentide analilsi tulemus kinnitab kutse taotleja kompetentside tdendavust,
siis suunatakse taotleja hindamiskomisjoni suulisele eksamile (hindamisiilesande lahendamine ja/voi
intervjuu). Kutse taastdoendamisel piirdutakse lldjuhul teise etapiga, kuid vajadusel on
hindamiskomisjonil digus kutsuda taastéendaja ka hindamise kolmandasse etappi.

1.3 Kolmandas etapis toimub hindamiskomisjonis taotleja kompetentside hindamine suulise eksami
kaudu (hindamistlesande lahendamine ja/v&i intervjuu).

Hindamiskomisjoni otsuse kinnitab kutsekomisjon. Hindamise positiivse labimise korral antakse
taotlejale kutse. Hindamiskomisjonil on Gigus teha ettepanek anda taotlejale soovitust madalam
kutsetase.
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2. Hindamise korraldus

2.1 Kutse andja poolt méaaratud isik(ud) votab vastu taotlused, registreerib need, kontrollib taotleja
vastavust kutsetaotlemise eeltingimustele, teostab dokumentide esmase hindamise ning tihtlasi
teatab taotlejale kirjalikult taotluse registreerimisest 10 t66paeva jooksul peale taotluse esitamise
|6pptahtaega. NOuetele mittevastavad, kuid tahtajaks esitatud dokumendid, registreeritakse eksamile
paasemiseks vajalike tdienduste lisamise ndudega ning taotlejal on voimalik esitada parandatud voi
tdiendatud dokumendid maaratud tahtajaks.

2.2 Esitatud dokumente sailitatakse kutsekomisjoni otsuse 18pliku jdustumiseni.

2.3 Kutse taotlemise tasu ei tagastata.

2.4 Registreeritud ja tahtajaks korrektselt esitatud taotluse dokumendid suunatakse hindamise teise
etappi. Il etapp toimub kuu aja jooksul parast arengumapi esitamise tahtaega.

2.5 Hindamise |l etapis otsustatakse Il etappi suunamine. Hindamiskomisjoni esindaja teatab
taotlejale otsusest hiljemalt 10 t66paeva jooksul enne hindamise aega, samuti annab teada tapse aja
ja koha, kus kutsekompetentsuse hindamine toimub.

2.6 Loppotsus tehakse parast Ill etapi labimist kutsekomisjoni koosolekul ning otsusest teavitatakse
taotlejat kuni 30 t66paeva jooksul peale eksami sooritamist.

2.7 Hindamiskomisjoni tegevuse peale voib kaebuse esitada kutsekomisjonile 30 paeva jooksul
otsuse teadasaamisest. Kaebuste menetlemisel jargitakse Haldusmenetluse seaduses

ettendhtud tahtaegu. Kutsekomisjoni otsuse saab vaidlustada kutsenGukogus.

2.8 Hindamiskomisjoni liikmetest ei tohi lle (ihe kolmandiku olla vahetult seotud antud
hindamiseks ettevalmistava koolituse voi valjadppe korraldamisega ja lile (ihe kolmandiku

taotleja té6andjaga samast asutusest.

2.9 Hindamisele tulnud taotleja esitab hindamiskomisjonile kehtiva isikut tdendava dokumendi (pass,
juhiluba voi ID kaart). Hindamise keel on eesti keel.

2.10 Hindamiskomisjon annab taotlejale hindamisiilesande. Kutse taotlejale antakse aega
hindamistilesande ettevalmistuseks, sellele jargneb suuline osa.

2.11 Hindamisvestlust juhib hindamiskomisjoni esimees vdi hindamiskomisjoni liige. K&igil
hindamiskomisjoni liikmetel on Gigus esitada taotlejale kiisimusi.

2.12 Taotleja kompetentse hinnatakse arengumapi ja suulise eksami (hindamisiilesanne (nait kaasuse
lahendus, simulatsioon vm) ja/véi intervjuu) alusel.

2.13 Hindamisvestluse sisuks on arengumapi ja/voi hindamisiilesande p&hjal tekkinud kisimused
Iahtuvalt hindamiskriteeriumitest.

2.14 Ko&ik hindamiskomisjoni liikmed hindavad séltumatult kompetentside vastavust
kutsestandardile. Karjaarispetsialist, tase 7 ja tase 6 taotlejate kompetentside hindamiseks on
vastavalt kinnitatud vormid.

2.15 Iga taotleja kohta koostab komisjon vastavuse hindamise kokkuvotte, mis moodustub
komisjoni liikkmete hindamise otsuste alusel. Kui hindamiskomisjoni liikkmete positiivsed ja
negatiivsed hinnangud vastavuse osas jagunevad vordselt, siis on |[Gppotsuse maaramisel
otsustavaks hindamiskomisjoni esimehe otsus. Kutse taotleja kompetentside vastavus

taotletavale kutsele loetakse positiivseks, kui hindamiskomisjoni otsus on positiivne.

2.16 Hindamiskomisjon koostab hindamise protokolli, mille aluseks on vastavuse hindamise
kokkuvote. Protokollile kirjutavad alla kdik hindamiskomisjoni liikmed.

2.17 Hindamisprotokoll esitatakse kutsekomisjonile. Kutsekomisjon otsustab hindamisprotokolli
alusel kutse andmise taotlejale.
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Tegevusnditaja

Hindamiskriteeriumid

Hindamismeetod

1. Anallilsib ennast ja oma
t606d, kasutades mh saadud
tagasisidet ning planeerib
enda professionaalset arengut;
arendab t60ks vajalikke oskusi,
tdiendades end erialaselt, sh
hoides end kursis uuemate
suundadega elukestva dppe,
tooturu ja karjadriteenuste
valdkondades.

- Kirjeldab, kuidas analiisib
ennast ja oma tood, sh millal ja
milliseid meetodeid kasutab
oma tédprotsessi ja
arenguvajaduste
analllsimiseks.

- Kirjeldab erinevaid viise,
kuidas ennast erialaselt
arendab.

- Toob vilja, mil moel hoiab
ennast kursis erialase info ja
suundumustega
karjaariteenuste valdkonnas.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanaliis.
Opi- ja tédkogemuse kirjeldus.

2. Pustitab selged
to6eesmargid ja kavandab
tegevused nendeni
jéudmiseks, reageerib
vGimalikele muutustele
paindlikult; kasutab aega
efektiivselt, planeerib ja
organiseerib ressursse
Ulesannete taitmisel, peab
tahtaegadest kinni; to6tab
slisteemselt ja metoodiliselt;
jargib tooga seotud
regulatsioone ning
isikuandmete kaitse ja
konfidentsiaalsuse ndudeid.

- Kirjeldab to66alaste eesmarkide
seadmist, kuidas planeerib enda
t60d ja ressursse (sh
ajajuhtimine), kuidas tuleb
toime muutustega.

- Kirjeldab kuidas jargib
tooalaseid regulatsioone,
isikuandmete kaitse ja
konfidentsiaalsuse ndudeid.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanaliils.

3. Jalgib, hindab ja vaartustab
oma fldsilist, vaimset ja
emotsionaalset tervist,
tegutseb nende tasakaalus
hoidmise nimel, optimeerides
iseenda aja- ning energiakulu;
otsib probleemide tekkimisel
vajadusel professionaalset abi,
osaleb kovisioonil ja/vdi
supervisioonil; markab
kolleegide edusamme ja
tunnustab neid.

- Selgitab, mil viisil hoiab enda
vaimset tervist ja heaolu ja
kuidas tuleb toime pingeliste
olukordadega.

- Toob vilja, kuivord kasutab
oma enesehoiu osana kovisiooni
ja/vGi supervisiooni.

- Kirjeldab, kuidas on méarganud
kolleegide edusamme ja neid
tunnustanud.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanaliils.
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4. Tugineb oma t60s
asjakohastele infoallikatele ja
téenduspdhisele infole;
vahendab informatsiooni
struktureeritult ja loogiliselt
vastavalt kliendi arusaamale;
anallitsib ja télgendab
kvalitatiivseid ja
kvantitatiivseid andmeid,

kasutades sobivaid meetodeid.

-Toob néiteid asjakohastest ja
téenduspdhistest infoallikatest,
millele oma t66s tugineb.
-Kirjeldab, kuidas arvestab info
vahendamisel kliendi profiili.
-Anallitsib tdenduspdbhisust
infotos ja kirjeldab andmete
télgendamist oma td0s.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanaliis.

5. Lahtub tooturu- ja
haridusinfost ja nende
seostest, kohaliku ja riigi
tasandi teenustest, majanduse
alustest ning haridust ja
toosuhteid reguleerivatest
Oigusaktidest.

- Selgitab, kuidas hoiab end
kursis to66turu- ja haridusinfoga.
- Toob naiteid, kuidas seostab
haridus- ja tooturuinfot, kuidas
kasutab oma t66s teadmisi
majanduse alustest, kohaliku ja
riigi tasandi teenustest ning
haridust ja toosuhteid
reguleerivatest digusaktidest.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanaliius.

6. Tunneb karjadrijuhtimise
pohimd&tteid ja praktikaid
organisatsioonides ning
erinevates valdkondades,
rakendab neid kliendit60s.

- Kirjeldab karjaarijuhtimise
pohimd&tteid organisatsioonis
ning mdoistab, kuidas see on
seotud kliendi vajaduste ja
vOimalustega.

- Oskab klienti juhendada
organisatsioonisisese voi
edasise karjaari kujundamisel.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanaliiis.

7. Arvestab oma t60s
ndustamispsiihholoogia
aluseid ning kasutab sobivaid
ndustamisteooriaid ja
meetodeid; kasutab
téenduspdbhiseid
karjaarikujundamise teooriaid
(sh karjaarindustamise ja
-infovahendamise teooriaid) ja
meetodeid.

- Oskab kirjeldada enda
praktilise kliendito6 naidete abil
millistele teoreetilistele ja
metoodilistele lahtepunktidele
ndustamise protsessis tugineb
ning kuidas neid oma t66s
rakendab.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanaliis.

8. Arvestab oma t60s kliendi
eriparadega, tuginedes
arengu- ja
isiksusepsiihholoogia ning
individuaalsete erinevuste
psiihholoogia alustele; tunneb
ara kliendi kohanematust
pohjustavad psiihholoogilised
omadused; hindab kriitiliselt

- Selgitab, kuidas analisib
kliendi profiili ja kuidas arvestab
tema eriparadega, sh nii
hetkeseisu arvestades kui ka
potentsiaali vétmes.

- Kirjeldab, missugustele
arengu- ja isiksusepsiihholoogia
ning muudele asjakohastele
teadmistele ta kliendit6os
tugineb.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanaliiis.
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oma padevust erivajadustega
klientidega tootamiseks.

- Kirjeldab enda kogemusi ja
arenguvajadusi to0s
erivajadustega klientidega.

9. Naitab dles huvi ja teistest
arusaamist, kasutab
asjakohaselt erinevaid
suhtlemistehnikaid, tuginedes
suhtlemispsiihholoogia
alustele; valjendab ennast
selgelt ja arusaadavalt; lahtub
vordse kohtlemise
pohimotetest, sh arvestab
(sotsio)kultuuriliste
erinevustega; tuleb toime
konfliktidega ja sailitab
enesekontrolli ka keerulistes
olukordades.

- Toob naiteid tooelust ja
anallisib enda suhtlemise,
enesejuhtimise ja konfliktide
lahendamisega seotud
kompetentse.

- Kirjeldab, kuidas lahtub oma
t60s vordse kohtlemise
pohimdotetest.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanaliis.
Opi- ja todkogemuse kirjeldus

10. Kohaneb meeskonnaga,
tajub ja tdidab oma rolli
meeskonnas, jargib Ghiseid
kokkuleppeid.

- Kirjeldab oma rolli ja tegevusi
meeskonnas, analtisib ennast
meeskonnaliikmena.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanaliiis.

11. Jargib oma t606s
kutse-eetikat (lisa 1).

- Kirjeldab ja toob naiteid,
kuidas jargib oma t60s
kutse-eetikat.

- Kirjeldab praktikas ette tulnud
eetilisi dilemmasid ja kuidas on
neid lahendanud.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanaliis.

12. Kasutab eesti keelt
osaoskuste suhtlemine ja
moistmine osas tasemel C1
ning osaoskuse kirjutamine
osas tasemel B2 (lisa 2
Keeleoskuse hindamise
skaala); kasutab vahemalt ihte
vOorkeelt tasemel B2, mis
toetab karjaarispetsialisti
professionaalset
enesearengut.

- Nimetab keelteoskused,
anallitsib keeleoskuse tasemeid
Keeleoskuse hindamise skaalal.

Opi- ja todkogemuse kirjeldus,
sh keelte oskustasemete
kirjelduse p6&hijal.

13. Kasutab e-ndustamise
metoodikaid, tehnikaid ja
toéovahendeid nii

individuaalselt kui grupis.

- Kirjeldab e-ndustamise
[abiviimise pdhimotteid ja
rakendamist oma t606s.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanaliis.
Opi- ja todkogemuse kirjeldus.
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14. Kasutab oma t66s arvutit
vastavalt DigComp
enesehindamise skaala
iseseisva kasutaja tasemele, va
sisuloome osaoskust
algtasemel kasutaja tasemel
(lisa 3).

Nimetab arvutikasutuse
oskused analtitisides neid
DigComp enesehindamise
skaalal.

Opi- ja tédkogemuse kirjeldus,
sh

digipddevuste enesehindamise
skaala p6hijal.

B.3 Kohustuslikud kompetentsid

TASE 6 ja 7

Kompetents

Hindamiskriteeriumid

Hindamismeetod

B.3.1 Teenusest teavitamine

Tegevusnditajad

1. Planeerib avalikkuse
teavitamise tegevusi enda
vastutusala piires; selgitab
avalikkusele karjaari
kujundamise olemust ja
vajalikkust, kasutades
sihtrithmadele ja
huvigruppidele sobivaid
kanaleid ja vorme, sh
tutvustab karjaariteenuseid
valdkonnaga seotud Uritustel
(nt messidel, infopdevadel).

- Kirjeldab ja toob naiteid,
kuidas on planeerinud ja labi
viinud valdkonda ja teenuseid
tutvustavaid teavitustegevusi.
- Selgitab, kuidas peab silmas
teavitustegevustes sihtriihma
eriparasid.

- Voimalusel on juurde lisatud
teavitustegevuse
téendusmaterjal (lirituse
kuulutus, link postitusele,
koolituskava jmt).

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanallis.

Opi- ja tddkogemuse
kirjeldus.

Suuline eksam

2. Tootab vélja ja koostab
teavitusmaterjale, arvestades
kommunikatsiooni
pohimotteid; viitab korrektselt
allikatele ja arvestab

- Kirjeldab ja toob naiteid
loodud teavitusmaterjalidest.

- Selgitab, kuidas arvestab
kommunikatsiooni, viitamise ja
autoridiguse pohimotteid, sh

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanallis.

Opi- ja tdtkogemuse
kirjeldus.

autoridigusi. demonstreerib, kuidas neid
pOhimd&tteid on rakendanud.
- Lisatud on koostatud
teavitusmaterjal(id) vGi viide
sellele.
TASE 6
Kompetents Hindamiskriteeriumid Hindamismeetodid

B.3.2 Teenuse osutamiseks vajalik vorgustikutoo

Tegevusnditajad
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1. Maaratleb enda tooks
vajaliku koostoovorgustiku;
teeb koost6od valdkonna
erinevate osapooltega; kogub
ja analllsib vorgustiku
tagasisidet oma t66 paremaks
korraldamiseks.

- Selgitab ja toob naiteid, kuidas
loob ja arendab erialast
koostdovorgustikku.

- Kirjeldab, kuidas kogub
valdkonna koostoopartneritelt
tagasisidet ja rakendab seda
oma td0os.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanaliils.

2. Osaleb koostoovorgustike ja
toogruppide tegevustes
piirkondlikul tasandil.

- Kirjeldab, millistes erialastes
koostoovorgustikes ja
toogruppides osaleb ning
milline on tema roll ja panus
nendes.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanaliiis.

Opi- ja todkogemuse
kirjeldus.

TASE 7

Kompetents

Hindamiskriteeriumid

Hindamismeetodid

B.3.2 Teenuse osutamiseks vajalik vorgustikut6o

Tegevusnditajad

1. Maaratleb enda to6ks
vajaliku koostoovorgustiku;
teeb koost66d valdkonna
erinevate osapooltega; kogub
ja

analtusib vorgustiku
tagasisidet oma t66 paremaks
korraldamiseks.

- Selgitab ja toob naiteid, kuidas
loob ja arendab erialast
koostoovorgustikku.

- Kirjeldab, kuidas kogub
valdkonna koosto6partneritelt
tagasisidet ja rakendab seda
oma t6os.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanalis.

2. Juhib koostoovorgustike ja
toogruppide tegevustes
piirkondlikul tasandil ja osaleb

-Kirjeldab, millistes
piirkondlikes, riiklikes ja
rahvusvahelistes

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanaliils.
Opi- ja todkogemuse

nii piirkondlikul, riiklikul kui koosto6vdrgustikes ja/voi kirjeldus.
rahvusvahelisel tasandil, toogruppides osaleb ning
avaldades arvamust ja tehes analllsib naidete varal oma
ettepanekuid karjaariteenuste | rolli ja panust.
valdkonnas. - Véimalusel lisatud ndide enda
esitatud ettepanekust,
arvamusavaldusest voi viitest
sellele (dokument, artikkel,
intervjuu vmt).
TASE 6
Kompetents Hindamiskriteeriumid Hindamismeetod

B.3.3 Teenuse arendamine

Tegevusnditajad
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1. Peab slisteemset arvestust
osutatud teenuste kohta;
kogub ja analiitisib klientidelt,
koostdopartneritelt ja
huvigruppidelt teenuse kohta
tagasisidet; kohandab oma
tegevust vastavalt saadud
tagasisidele; maaratleb
arendamist vajavad
valdkonnad kliendit66s, teeb
ettepanekuid
arendustegevusteks.

- Kirjeldab naidetele tuginedes,
kuidas kogub, analiisib ning
rakendab kogutud tagasisidet
teenuse arendamiseks ja
enesearengu kavandamiseks.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanaliis.

2. Osaleb sihtriihma vajadusi
arvestava teenuse sisulises
arendamises; annab sisendi
teenuse parendamiseks
vajalikule anallisile.

- Selgitab naidetele tuginedes
oma rolli teenuse arendamisel.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanaliis.

3. Loob ja kohandab
olemasolevaid info- ja
metoodilisi materjale,
lahtudes sihtriihma eriparast
ja vajadustest; panustab info-
ja metoodiliste materjalide
koostamisse.

- Kirjeldab ja toob naiteid
loodud materjalidest ja nende
teoreetilistest alustest,
kaasautorina toob vilja enda
rolli ja panuse.

- Selgitab materjalide
téenduspdhisust.

- Lisatud on loodud materjal vGi
viide sellele.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanaliiis.

Opi- ja todkogemuse
kirjeldus.

TASE 7

Kompetents

Hindamiskriteeriumid

Hindamismeetod

B.3.3 Teenuse arendamine

Tegevusnditajad

1. Peab slisteemset arvestust
osutatud teenuste kohta;
kogub ja analisib klientidelt,
koostdopartneritelt ja
huvigruppidelt teenuse kohta
tagasisidet, kasutades
erinevaid meetodeid;
kohandab oma tegevust
vastavalt saadud tagasisidele.

- Kirjeldab naidetele tuginedes,
kuidas kogub, anallitisib ning
rakendab kogutud tagasisidet
teenuse arendamiseks ja
enesearengu kavandamiseks.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanaliiis.
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2. Hindab teenuse kvaliteeti ja
tulemuslikkust grupi, liksuse
vOi organisatsiooni tasandil;
maaratleb arendamist vajavad
valdkonnad, algatab
arendustegevused.

- Kirjeldab ja anallsib naidetele
tuginedes oma rolli teenuse
kvaliteedi hindamises ja
arendamises.

- Selgitab naidetele tuginedes,
milliseid arendustegevusi on
hindamistulemustele tuginedes
algatanud.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanaliils.

3. Disainib klienditeekonna,
tootab valja uusi ja arendab
olemasolevaid teenuseid ja
lahendusi, tuginedes
teenusedisaini pohimotetele,
sihtriihma vajadustele ja
teaduspohiste uuringute
tulemustele.

- Kirjeldab teenuse arendamise
protsessi ja selgitab
arendustegevuste pdhimotteid.
- Selgitab naidetele tuginedes,
kuidas lahtub teenusdisaini
pohimdtetest ja kasutab
teaduspohiseid uuringuid.

Erialase tegevuse kirjeldus
ja eneseanallils.

4. Juhib teenuse
arendamisega seotud
projektide ja todgruppide,
ekspertrihmade ja/voi
komisjonide t66d,
analtusides voimalusi ja
vajadusi.

- Kirjeldab ja analiilisib oma
kogemust teenuse
arendamisega seotud
toorihmade vmt juhtimises.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanaliils.

5. Loob ja arendab info- ja
metoodilisi materjale, sh
kasutamiseks teistele
karjaarispetsialistidele,
lahtudes sihtriihma eriparast
ja vajadustest.

- Nimetab loodud materjale,
kirjeldab nende koostamise
teoreetilisi aluseid ja kuidas on
silmas pidanud sihtriihma
eriparasid.

- Selgitab materjalide
téenduspdbhisust.

- Lisatud on loodud materjal voi
viide sellele.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanaliiis.

6. Juhib info ja metoodiliste
materjalide koostamiseks
moodustatud toogruppe.

- Nimetab to66gruppe, mille
juhtimises on osalenud, sh
selgitab oma rolli ja panust.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanaliiis.

Opi- ja tddkogemuse
kirjeldus.

7. Arendab karjaariteenuste
valdkonda, panustades
projektide, toogruppide,
ekspertriihmade ja/voi
komisjonide

toosse; teeb ettepanekuid
taiendusteks ja/voi
muudatusteks valdkonna
arengut toetavatesse
raamdokumentidesse.

- Kirjeldab valdkonna
arendamises osalemist, sh
selgitab ja anallilsib nadidetele
tuginedes oma rolli ja panust.
- Toob naiteid dokumentidest,
mille tdiendamiseks ta on
ettepanekuid teinud ja
vGimalusel lisab naite voi viite
sellele.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanalis.
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Kompetents

Hindamiskriteeriumid

Hindamismeetod

B.3.4 Juhendamine

Tegevusnditajad

1. Korraldab juhendamise, sh
koostab tegevuskava, lahtudes
t66 eesmargist, juhendatava
vOimetest ja

olemasolevatest oskustest.

- Kirjeldab oma juhendamise
ettevalmistamisega seotud
tegevusi ning nende aluseks
olevaid pohimotteid.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanaliiis.

2. Juhendab ja ndustab
kolleege, pakub tuge tekkinud
probleemide ja kiisimuste
lahendamisel; aitab
juhendataval

analiitisida oma tegevust,
suunates juhendatavat leidma
erinevaid lahendusvdimalusi;
aitab tosta juhendatava t66
kvaliteeti, dpetades vajalikke
ja kasulikke to6ovotteid, andes
soovitusi tooga paremaks
toimetulekuks.

- Kirjeldab naidetele tuginedes
oma tegevusi ja rolli kolleegide
juhendamisel ja ndustamisel.

- Anallitisib oma
juhendamisalast tegevust.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanallis

3. Jalgib juhendatava arengut,
to0 kvaliteeti ja kehtestatud
nouetest kinnipidamist,
analllsib ja hindab koos
juhendatavaga tema
toimetulekut todlilesannetega
ja suhtumist toosse.

- Kirjeldab juhendamise
protsessi ja anallitsib, kuidas on
juhendatava arengut toetanud.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanaliils.

4. Annab juhendatavale
selgesGnaliselt ja Gigeaegselt
tagasisidet tema tegevuse
kohta, markab edusamme ja
tunnustab.

- Selgitab, milliseid tagasiside
andmise viise ja pohimotteid on
juhendamisel kasutanud ning
kuidas on juhendatavat
tunnustanud.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
anallis.

5. Koostab juhendmaterjale.

- Kirjeldab, milliseid
juhendmaterjale ja millele
tuginedes on need koostanud.
- VBimalusel on lisatud
juhendmaterjal voi viide sellele.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
anallis.
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Kompetents

Hindamiskriteeriumid

Hindamismeetod

B.3.5 Koolitamine

Tegevusnditajad

1. Selgitab valja koolitusel
osalejate koolitusvajadused,
lahtudes Gppijate/grupi
eriparast, arvestades
varasemat Opi-

ja tookogemust, sh tildoskusi,
kaasates Gppijaid; analiilisib
koolitusvajadusi koolituse
kavandamiseks.

- Kirjeldab naidete abil, kuidas ta
on osalejate koolitusvajadust
analtisinud ning kasutanud seda
koolituse kavandamisel.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanallis.

2. SGnastab koolituse
eesmargid ja Opivaljundid,
koostab koolituskava,
arvestades Oppijate eripara;
kavandab

koolituse lahtuvalt
koolituskavast ja dppijate
eriparast, valides koolituse
labiviimiseks asja- ja
ajakohased

Oppematerjalid ning tagades
nende digeaegse olemasolu
ja kavandades koolituskavast
lahtuvalt 6pikeskkonna ning
Oppe- ja hindamismeetodid;
analllsib, kohandab ja
parendab koolituskava,
arvestades sihtriihma
vajadusi.

- Kirjeldab ndidete abil oma
koolituste vilja téotamise ja
tdiendamise protsessi kirjeldatud
tegevusnaitajaid arvesse vottes.
- Véimalusel lisatud koolituse
tutvustus voi link koolitusele,
materjalidele.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanallis.

3. Viib koolituse labi,
lahtudes kavandatust ning
Opi- vOi tookeskkonna
eriparast, ohutusnduetest ja
Oppijate/

sihtriihma eriparast; kasutab
asjakohaseid dppe- ja
hindamismeetodeid; juhib
Oppeprotsessi, tehes sellesse
vastavalt dppijate
edasijoudmisele vajalikke
muudatusi.

- Kirjeldab ja analiiisib ndidete
abil koolituse planeerimist ja
labiviimist, sh keskkonna ja

Oppijate eriparadega arvestamist.

- Selgitab, millest [ahtub
asjakohaste Gppe- ja
hindamismeetodite valikul.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanalids.
Suuline eksam
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4. Jalgib grupiprotsesside
kujunemist ja rakendab
mitmekesiseid votteid
Oppimist toetava
koostooohkkonna
loomiseks, sh konflikti

lahendamise votteid; pakub
Oppijaile tuge Gpioskuste
omandamisel, juhendades

ning sellest tulenevalt teeb
ettepanekuid koolituse
parendamiseks.

ennetavaid- ja konstruktiivse

iseseisvat Oppimist; anallsib
koolituse labiviimise protsessi

-Kirjeldab naidete abil 6ppimist
toetava keskkonna loomise
pShimotteid, sh selgitab grupi- ja
indiviidi tasandi protsesside
arvestamist.

-Kirjeldab naidete abil, kuidas
toetab ja juhendab dppimist.

- Kirjeldab naidete abil, kuidas
analltsib koolitusprotsessi ja
teeb selle pdhjal muudatusi voi
ettepanekuid arendamiseks,
-Kirjeldab ja annab hinnangu,
kuidas on toime tulnud ja/voi
kavatseb Uletada koolitamisega
seotud valjakutsed ning kirjeldab
ideid valjakutsetega
toimetulekuks tulevikus.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanalliis.
Suuline eksam

Valitav kompetents - karjaarindustamine

TASE6 ja7

Kompetents

Hindamiskriteeriumid

Hindamismeetodid

B.3.6 Karjdarindustamine

Tegevusnditaja

1. Loob kliendiga kontakti,
tutvub kliendi vajaduste ja
hetkeolukorraga; lepib
kliendiga kokku ajaliselt
maaratletud, méddetava ja
saavutatava nGustamise
eesmargi; koostab
noustamisplaani ning raagib
kliendiga labi tegevuskava
kokkulepitud
noustamiseesmargi
saavutamiseks, ldhtudes
kliendi vajadustest.

- Kirjeldab, kuidas loob kliendiga
kontakti ja aluse usaldusliku
noustamissuhte kujunemiseks.

- Kirjeldab ja toob naiteid, millest
lahtuvalt ja kuidas lepib kliendiga
kokku ajaliselt maaratletud,
moddetava ja saavutatava
eesmargi.

- Selgitab ja analtusib, kuidas
kliendi vajadusi ja
noustamiseesmarki silmas pidades
paneb koos kliendiga paika
asjakohase tegevuskava.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanalids.
Suuline eksam.

2. Juhendab kliendi edasisi
tegevusi, lahtudes
kokkulepitud tegevuskavast,
tuginedes
karjaarikujundamise ja
noustamisprotsessi
pOhimotetele.

- Kirjeldab, kuidas ja millistest
pOhimotetest ja teoreetilistest
lahenemistest nGustamisprotsessis
lahtub.

- Selgitab naidetele tuginedes,
kuidas toetab klienti kokkulepitud
tegevuste elluviimisel.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanallus.

Opi- ja todkogemuse
kirjeldus.

Suuline eksam.
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3. Kliendi hindamisel kasutab
toenduspdhiseid
hindamisvahendeid,
tuginedes psiihhomeetria
alastele baasteadmistele.

- Selgitab ja p6hjendab milliseid
hindamisvahendeid kliendit66s
kasutab.

- Toob vilja, milline on erialane
ettevalmistus nende
hindamisvahendite kasutamiseks
kliendito6s.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanalliis.

Opi- ja tétkogemuse
kirjeldus.

Suuline eksam.

4. Soltuvalt eesmargist
kaardistab koosto0s kliendiga
lahenduse leidmiseks tema
olukorra ning
tegevusvoimalused, vottes
arvesse toetavaid voi
takistavaid tegureid.

- Kirjeldab, kuidas kaardistab ja
anallitisib koostoos kliendiga tema
olukorda ning tegevusvdimalusi,
sh toob naiteid vdimalike
takistavate tegurite ja ressursside
markamisest.

- Selgitab ja analtitsib ndidetele
tuginedes, mis eesmargiga ja
milliseid meetodeid ja
toovahendeid nGustamisprotsessis
kasutab.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanaliis.
Suuline eksam.

5. Teavitab klienti pohilistest
karjaariinfo allikatest, (sh
rahvusvahelistest) voi
sooritab infootsingu koos
kliendiga lahtuvalt kliendi
vajadustest.

- Selgitab naidetele tuginedes,
milliseid karjaariinfo allikaid
klienditoos kasutab ning kuidas
kliendi vajadustest ldhtudes
infootsingut sooritab.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanalliis.

Opi- ja tddkogemuse
kirjeldus.

Suuline eksam.

6. Koostab koostd0s kliendiga
tema karjaariplaani,
tuginedes haridus- ja
tooturuinfole, nende
omavahelistele seostele ning
elukestva Gppe
pohimotetele.

- Kirjeldab, kuidas toetab klienti
sihtide seadmisel ja karjdariplaani
koostamisel.

- Selgitab, kuidas asjakohane
haridus- ja to6turuinfo on
seostatud kliendi karjaariplaaniga.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanalliis.

Opi- ja todkogemuse
kirjeldus.

Suuline eksam.

7. Selgitab vélja
sihtrihma/ndustamisgrupi
lilkmete vajadused, sh
arvestades ndustatavate
karjaari kujundamise oskusi;
juhib grupiliikkmeid
sOnastama Uhist ja vajadusel
individuaalset eesmarki;
sbltuvalt grupindustamise
eesmargist ja ndustatava
grupi vajadustest maaratleb
kasitletavad teemad,
kavandab vajalikud
tegevused, valib sobivad
vahendid ja materjalid.

- Kirjeldab naidetele tuginedes,
millest Iahtuvalt ning kuidas
selgitab valja grupi / sihtriihma
vajadused, seab grupinGustamise
eesmargid ja maaratleb teemad,
sh kuidas peab silmas grupi
liilkmete karjaari kujundamise
oskusi.

- Selgitab ja anallisib, kuidas
toetab grupi liikmete
individuaalsete eesmarkide
seadmist ja grupi teemade
seostamist individuaalsete
vajadustega.

- Toob vilja, millistele
grupindustamise ja

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanalliis.
Suuline eksam.
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grupiprotsesside pohimotetele
oma to0s tugineb.

- VGimalusel lisab naite
grupindustamise kavast (vOi
koolitusest, milles
grupindustamine on selgelt
eristatav osa), kasutatud
meetoditest ja materjalidest.

8. Kujundab motiveeriva
noustamiskeskkonna; juhib
grupi t66d ning suunab
grupiprotsesse, arvestades
grupitéo pohimotteid ja
grupiliikmete individuaalseid
vajadusi; annab nGustamise
kaigus grupiliikmete
tegevusele tagasisidet.

- Kirjeldab ja analiisib naidetele
tuginedes grupindustamise
protsessi juhtimist ja labiviimist, sh
selgitab keskkonna kujundamise,
grupitéo pohimotete ja indiviidide
vajaduste arvestamise voimalusi.

- Toob vilja, kuidas tagasisidestab
grupi lilkkmete tegevust.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanalliis.

Opi- ja todkogemuse
kirjeldus.

Suuline eksam.

9. Lahtudes nGustamise
eesmargist hindab koos
kliendiga/ grupiga
noustamistulemusi ning
kavandab edasised
tegevused.

- Selgitab, kuidas on koos kliendiga
/grupiga ndustamistulemusi
hinnanud.

- Toob néiteid kliendiga/ grupiga
kavandatud jatkutegevustest.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanalliis.
Suuline eksam.

10. Analuusib
noustamisprotsessi ja
noustatavatelt saadud
tagasisidet, reflekteerib oma
t606d, kasutades tulemusi
enesearengu planeerimiseks

ning teenuse parendamiseks.

- Kirjeldab naidetele tuginedes,
kuidas analisib
noustamisprotsessi, saadud
tagasisidet ja oma t66d.

- Toob vilja, kuidas
noustamisprotsessi anallilis on osa
enese ja teenuse arendamisest.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanalids.
Suuline eksam.

Valitav kompetents - karjaariinfo vahendamine

TASE 6ja7

Kompetents

Hindamiskriteeriumid

Hindamismeetod

B.3.7 Karjaariinfo vahendamine

Tegevusnditajad

1. Loob kliendiga kontakti,
tutvub kliendi olukorraga ja
selgitab valja infovajadused,
infootsingu oskuse ja
valmisoleku iseseisvaks
infootsinguks; lepib kliendiga
kokku ajaliselt maaratletud,

- Selgitab, kuidas ja millistest
pohimdotetest kontakti loomisel
lahtub.

- Kirjeldab, kuidas tutvub kliendi
olukorraga ja selgitab vilja
infovajaduse, infootsinguoskuse

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanallis.

Opi- ja tétkogemuse
kirjeldus.

Suuline eksam.
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moddetava ja saavutatava
ndustamise/ juhendamise
eesmargi; maaratleb sobivad
infoallikad, kasutab
infootsingu strateegiaid;
hindab infoallikate
asjakohasust.

ning valmisoleku iseseisvaks
infootsinguks.

Kirjeldab ja toob naiteid, kuidas
lepib kliendiga kokku ajaliselt
maaratletud, moddetava ja
saavutatava kohtumise
eesmargi.

Annab Ulevaate, kuidas
madratleb infoallikad,
kasutab kliendile sobivaid
infootsingu strateegiaid.
Selgitab, kuidas hindab
infoallikate asjakohasust oma
klienditoos.

2. Teavitab klienti t66turu- ja
haridusinfo ressurssidest, sh
rahvusvahelise rande
vOimalused, lahtudes kliendi
vajadustest; juhendab klienti
karjaariinfo otsingul,
infoallikate kasutamisel ja
erinevatest allikatest leitud
info vahel seoste loomisel
ning infootsioskuste
arendamisel; juhendab klienti
kandideerimisprotsessis
osalemiseks.

Orienteerub t66turu- ja
haridusinfo ressurssides,
kirjeldab/toob naiteid, kuidas
kliendi vajadusest lahtuvalt teda
nendest teavitab.

Kirjeldab, kuidas juhendab
klienti karjaariinfo otsingul,
infoallikate kasutamisel ja
erinevatest allikatest leitud info
vahel seoste loomisel ning
infootsioskuste arendamisel.
Toob vilja, kuidas ja millistest
pbhimdtetest lahtudes juhendab
klienti kandideerimisprotsessis
osalemiseks.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanallis.

Opi- ja tétkogemuse
kirjeldus.

Suuline eksam.

3. Selgitab valja grupi
infovajadused, sh arvestades
lilkmete karjaarikujundamise
oskusi; s6ltuvalt
grupitegevuse eesmargist ja
grupi vajadustest maaratleb
kasitletavad teemad,
kavandab vajalikud
tegevused, valib sobiva vormi
ja meetodid ning valmistab
ette materjalid.

Annab Ulevaate, kuidas selgitab
valja grupi infovajadused, sh
liikmete karjaarikujundamise
oskused.

Kirjeldab ja toob naiteid, kuidas
grupitegevuse eesmargist ja
grupi vajadusest lahtuvalt
maadratleb kasitletavad teemad
ja kavandab vajalikud tegevused.
Kirjeldab ja toob naiteid, kuidas
valib grupitegevuseks sobiva
vormi ja meetodid, valmistab
ette vormi ja teemaga sobivad
materjalid.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanallis.

Opi- ja tédkogemuse
kirjeldus.

Suuline eksam.

4. Tapsustab grupiga
kohtumisel eesmargi; loob
karjaarikujundamisega
seotud valikute tegemise
oskuste ning digi- ja

Annab llevaate, kuidas
tapsustab grupiga kohtumisel
eesmargi.

Kirjeldab ja seostab, kuidas loob
karjaarikujundamisega seotud

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanallis.

Opi- ja todkogemuse
kirjeldus.

Suuline eksam.
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infopadevuse arenemist
toetava keskkonna; juhib
grupi t66d, vajadusel
kohandades meetodeid;
arvestab grupit6o
pOhimd&tteid ja osalejate
individuaalseid vajadusi.

valikute tegemise oskuste ning
digi- ja infopadevuse arenemist
toetava keskkonna.

- Selgitab ja toob naiteid, kuidas
juhib grupitood, millistes
olukordades ja kuidas teeb
otsuseid meetodite
kohandamiseks.

- Kirjeldab, kuidas arvestab
grupitdoo pohimotete ja osalejate
individuaalsete vajadustega.

5. Kogub ja slistematiseerib
hariduse ja té6turu infot,
vahendab sihtrihmadele
karjaariteenuste osutamiseks
ja karjaarikujundamiseks
relevantset infot.

- Annab Ulevaate, kuidas ja
millistele pohimotetele
tuginedes kogub ja
sliistematiseerib hariduse ja
tooturu infot, tuues naiteid
praktikast.

Suuline eksam.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanallis.

Opi- ja tétkogemuse
kirjeldus.

Valitav kompetents - karjaarioppe elluviimine

TASE 6 ja 7

Kompetents

Hindamiskriteeriumid

Hindamismeetodid

B.3.8 Karjaarioppe elluviimine

Tegevusnditajad

1. Koordineerib ja arendab
karjaariteenuste osutamist
haridusasutuses, ldhtudes
Opilaste vajadustest ja
arvestades riiklikku ja
haridusasutuse oppekava;
juhib t66rihmi ning arendab
koostodsuhteid nii kooli
siseste kui ka valiste
osapooltega.

- Kirjeldab karjaariteenuste
koordineerimise p&himdétteid
oma haridusasutuses ning oma
rolli selles, toob naited
dokumentidest (nt.
karjaariteenuste osutamise kord,
tegevusplaan, paevakavad, jm).
- Selgitab, kuidas arvestab
karjaariteenuste osutamisel
Opilaste vajadustega, riikliku ja
haridusasutuse dppekavaga.

- Kirjeldab, milliseid t66rihmi
karjaariteenuste arendamiseks
juhib, toob naiteid t66rihma
tegevustest, oma rolli ja panust
selles.

- Kirjeldab ja toob naited, milliste
kooli siseste ja valiste
koostoopartneritega ja mis
eesmargil karjaaridppe
arendamiseks koostood teeb,

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanallis.

Opi- ja tédkogemuse
kirjeldus.

Suuline eksam.
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viitab koostadiste Urituste
kajastustele.

2. Kaasab karjaariéppe
elluviimisel kavandamisse
Opetajaid ja teisi kooli
tootajaid; toetab kolleege
karjaarioppe elluviimisel,
karjaari kujundamise teema
kasitlemisel erinevates
ainedppe ja tunnivalistes
Opitegevustes ning todkavade
koostamisel.

- Kirjeldab naidete abil kuidas ja
millistest pohimdtetest lahtudes
kaasab kolleege karjaaridoppe
elluviimisel ning toetab neid
karjaarikujundamise teema
kasitlemisel ja tookavade
koostamisel.

- Toob naiteid tegevustest, mis
ilmestavad tema t66d kolleegide
kaasamisel ja toetamisel ning
selgitab oma rolli nendes
protsessides.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanallis.

Opi- ja tddkogemuse
kirjeldus.

Suuline eksam.

3. Vahendab karjaariinfot ja
juhendab Gppijaid karjaari
kujundamise oskuste
omandamisel, kaasates
vajadusel lapsevanemaid ning
ldhtudes karjaarioppe
vormidest ja Oppekavast;
vajadusel suunab Gpilase
ja/vdi lapsevanema edasi
sobiva spetsialisti juurde.

- Kirjeldab, kuidas ja millistest
pShimotetest lahtub Sppija
juhendamisel ja karjdariinfo
vahendamisel, toob néiteid
asjakohasest karjaariinfo
allikatest, mida oma t66s kasutab,
vBimalusel on juurde lisatud
teavitustegevuse toendusmaterjal
(Urituse kuulutus, link postitusele,
koolituskava jmt).

- Toob naiteid ning selgitab,
kuidas tema tegevused seostuvad
karjaaridppe eri vormide ja
Oppekavaga, lisab
illustreerimiseks naiteid
dokumentidest ja tegevuste
kajastustest.

- Selgitab kuidas kaasab
lapsevanemaid karjaarioppe
protsessi.

- Kirjeldab, missugustel juhtudel
suunab Opilase ja/voi
lapsevanema edasi sobiva
spetsialisti juurde.

- Kirjeldab juhtumi(te) analiiisi
kaudu ja kasutatavaid
karjaariGppe vorme nimetades,
kuidas toetab Gppijate karjaari
kujundamise padevuste
arendamist.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanallis.

Opi- ja tétkogemuse
kirjeldus.

Suuline eksam.

4. Kogub ja analitsib kooli
siseste ja valiste osapoolte
tagasisidet karjaarioppe

kvaliteedi kohta; anallsib

- Kirjeldab, kellelt, kuidas ning
missuguse eesmargi ja

sagedusega kogub tagasisidet
karjaarioppe kvaliteedi kohta,

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanallis.
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kooli karjaaridppe olukorda
terviklikult ja reflekteerib
oma t66d, kasutab tulemusi
karjaaridppe parendamiseks
koolis ning enesearengu
planeerimiseks.

toob naiteid tagasiside kogumise
vormide ja tulemuste kohta.

- Selgitab, kuidas kasutab
tagasisidet karjaariéppe kvaliteedi
analtisimiseks ja arendamiseks.

- Selgitab, kuidas analiisib oma
t66d enesearengu planeerimiseks
ja karjaaridppe parendamiseks.

Opi- ja tétkogemuse
kirjeldus.
Suuline eksam.

Valitav kompetents - karjaarijuhtimine organisatsioonis

TASE 7

Kompetents

Hindamiskriteeriumid

Hindamismeetodid

B.3.9 Karjaarijuhtimine organisatsioonis

Tegevusnditajad

1. Tootab vilja
organisatsiooni
karjaarijuhtimise strateegia,
arvestades organisatsiooni
teisi strateegiaid; juhib
talendijuhtimise strateegia
elluviimist, arvestades
drivajadusi ja organisatsiooni
eesmarke.

- Kirjeldab karjaari- ja
talendijuhtimise dldist olemust,
selle eripdra ning arengusuundi
konkreetses organisatsioonis. Toob
valja karjaarijuhtimise strateegia ja
selle elluviimisega seotud
vOimalused ja valjakutsed.

- Demonstreerib selles kirjelduses
nii karjaarijuhtimisega seotud
teoreetilisi kui ka organisatsiooni
ja selle tegevusvaldkonna
hetkeolukorra ja karjaarijuhtimise
trendidega seotud teadmisi ning
pohjendab valitud strateegia
asjakohasust konkreetsele
organisatsioonile.

- Kirjeldab enda osa strateegia
valmimisel ja elluviimisel labi
erinevate etappide ja
rollide/vastutuse.

- lllustreerib kirjeldust
karjaarijuhtimise strateegia voi
selle viljatootamisega seotud
reaalsete dokumentidega voi
nende kirjeldustega; viidetega
teoreetilistele ja muudele
allikatele, millele tugines stisteemi
valjatootamisel ja arendamisel.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanaliis.

Opi- ja tddkogemuse
kirjeldus.

Suuline eksam.
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2. Tootab valja ja arendab
karjaarijuhtimise slisteemi ja
protsessi, sh to6tab valja
erinevad (nt veebipdhised ja
iseGppe) lahendused
karjaariteenuste, sh
-ndustamise pakkumiseks
organisatsioonis; korraldab
sellekohase teabe

joudmise koikide juhtide ja
tootajateni.

- Analitsib karjaarijuhtimise
protsessi ja kasutatavaid lahendusi
konkreetses organisatsioonis, selle
komponente, toimivana hoidmise
ja organisatsiooni vajadustele
vastavalt arendamise pShimotteid
ja selles osalejate (sh iseenda)
rolli, vastutust, panust ja
valjakutseid.

- Anallitisib karjaarijuhtimise
slisteemi ja protsessi seostatuna
teiste organisatsioonis toimivate
slisteemide ja protsessidega ning
toob vilja selle kasutamata
vdimalused ning valjakutsed.

- Kirjeldab organisatsioonis
tootajatele pakutavaid
ndustamislahendusi ning nende
toimimise ja arendamisega seotud
eesmarke, protsesse ja muid
tegevusi.

- Toob vdlja tootajate potentsiaali
ja individuaalsete tugevuste
maaratlemise meetodid
organisatsioonis kui
karjaarijuhtimise slisteemi olulise
osa. Vordleb hetkel rakendatavaid
meetodeid alternatiivsetega ning
toob vdlja nende eelised ja
valjakutsed.

- Anallilsib organisatsiooni
karjaarijuhtimise protsessiga
seotud kommunikatsiooni ning
erinevate osapoolte rolle ja
tegevusi selles. Toob vilja
omapoolsed ideed ja plaanid selle
parendamiseks.

- lllustreerib kirjeldusi ndidetega
konkreetsetest materjalidest,
dokumentidest,
veebikeskkondadest, tagasiside
vormidest, koolituste ja
teavitusirituste kavadest,
infomaterjalidest (1-3 konkreetset
materjali voi kirjeldused).

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanaliis.
Suuline eksam.

3. Loob, haldab ja arendab
ndustajate vorgustikku nii
organisatsiooni siseselt kui
valiselt.

- Kirjeldab organisatsiooni
tootajate karjaariarenguga
tegelevate karjaarindustajate,
coachide, mentorite ja teiste
ekspertide vorgustikku, nende

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanalls.
Suuline eksam.
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valiku, véljaGppe, rakendamise ja
arendamise pohimotteid, enda
seniseid tegevusi ja tulevikuplaane
vorgustiku loomisel ja
arendamisel.

- lllustreerib kirjeldust ndidetega
noustajate vorgustiku loomise,
arendamise ja haldamisega seotud
pohimdstetest, tegevuskavadest,
standarditest jms vdi nende
kirjeldustest.

4. Juhendab ja arendab
noustajaid; tagab, et
noustajad on teadlikud
karjaarijuhtimisega seotud
personaliprotsessidest ja
noustaja rollist.

- Kirjeldab ja toob naiteid karjaari
kujundamist toetavate ekspertide
(sh sisemised too6tajad ja valised
eksperdid) koolituste,
kovisioonide, tdiendkoolituste ja
muude arendavate tegevuste
valjatéotamist ja labiviimist ning
enda osa nendes tegevustes.

- Kirjeldab individuaalse
juhendamise, mentorluse ja
ndustamisega seotud tegevusi,
mida on algatanud,
koordineerinud voi labi viinud
tootajate karjaari kujundamisega
seotud ekspertidele.

- Toob fokuseeritult valja tihe
juhendamisega seotud kaasuse,
kus kirjeldab selle eesmarki,
valitud meetodeid ja nende
pohjendatust, protsessi ja
tulemusi, hinnangut tulemusele,
hinnangut oma tegevusele selles
protsessis, ning jareldusi ja
markamisi tuleviku tarbeks.

- lllustreerib kirjeldust koolituste ja
Urituste kavade,
presenttatsioonide ja
infomaterjalide naidiste voi
teavituskirjade naidistega.

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanallis.
Suuline eksam.

5. NGustab juhte, loob
lahendused ja toetab juhtide
ststeemset arendamist
talendi- ja karjaarijuhtimise
teemadel.

- Kirjeldab ja analtitsib enda
slisteemset tegevust juhtide
arendamisel karjaari- ja
talendindustamise teemadel. Toob
vélja nii edumomendid kui
plaanitavad arenduskohad,
sealhulgas enesearenguplaanid.

- Demonstreerib teadmisi juhi kui
talendindustaja tegutsemise

Erialase tegevuse kirjeldus ja
eneseanaliis.
Suuline eksam.
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pohimotetest ja meetoditest
(naiteks tootaja potentsiaali
analiiis, job crafting, 1:1
vestlused, justavad kiisimused ja
tagasiside jms) ning toob néiteid,
kuidas koordineerib juhtide
noustamist v3i ndustab juhte
kaasaegsete ja asjakohaste
karjaari- ja talendijuhtimise ning
-ndustamise meetodite
rakendamisel.

- Kirjeldab juhtidele loodud
abimaterjale, mis aitavad neid
tootajate karjaari arendamisel.

- Kirjeldab, kuidas on toime tulnud
ja/voi kavatseb uletada karjaari
juhtimisega seotud valjakutsed,
mis tulenevad juhtide
individuaalsetest voi
organisatsioonilistest, selle
tegutsemiskeskkonnast (sh
tooturust) tulenevatest
asjaoludest. Annab oma
tegevusele hinnangu ning
kirjeldab ideid véljakutsetega
toimetulekuks.

- Kirjeldab juhtide slisteemse
karjaarijuhtimise kompetentsi
arendamisega saavutatud
tulemusi ning ideid ja plaane
tulevikuks.

- Anallilsib, kuidas juhtide teadlik
tegevus tootajate karjaari
kujundamise

toetamisel loob organisatsioonile
konkurentsieelist ja on seotud
organisatsiooni vaartuspakkumise
ja strateegiaga. Demonstreerib
sealjuures arusaamist, kuidas
karjaarijuhtimine on seotud
kaasaegse talendijuhtimisega.

- lllustreerib kirjeldust
koolitusmaterjalide,
koolituskavade, infomaterjalide
ndidistega; viidetega
veebisaitidele ja uudiskirjadele,
mida regulaarselt jalgib ja
teemakohastele
raamatutele/artiklitele/koolitustel
e, millele tugineb.




4. Vormid taotlejale.
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TAOTLEJA: Tdidab taotleja

Ees- ja perekonnanimi

Isikukood

Postiaadress

Kontakttelefon

E-posti aadress

TAOTLETAVA KUTSEKVALIFIKATSIOONI NIMETUS JA TASE:

(mdrgi taotletav tase ja nimetus)

Karjaarispetsialist 6

- karjdarindustamine O
- karjaariinfo vahendamine ]
- karjaaridppe elluviimine ]
Karjaarispetsialist 7
- karjaarindustamine ]
- karjaariinfo vahendamine Ul
- karjaaridppe elluviimine O
- karjaarijuhtimine organisatsioonis O
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AVALDUSELE LISATUD DOKUMENDID: Marge vastavuse kohta
Téidab kutse andja poolt

Téidab taotleja ; .
volitatud isik

1. Koopia isikut tdendavast dokumendist (pass voi ID kaart, dokumendi number
ja isikukood loetavad!).

2. Haridust tdendava dokumendi koopia(d).

3. Taast6endamise korral varem omistatud kutsekvalifikatsiooni téendava
dokumendi koopia.

4. Opi- ja tookogemuse kirjeldus, nduetekohane vorm.

5. Karjaarispetsialisti kompetentsidega seotud koolituste labimist tdendava
dokumendi koopia(d).

6. Kirjalik erialase tegevuse kirjeldus ja eneseanallilis. Nouetekohane vorm
lahtuvalt karjaarispetsialisti, tase 6 vOi tase 7, hindamisstandardist.

7. Maksekorraldus voi muu kinnitus kutseomistamisega seotud kulude tasumise
kohta.

KUTSEKVALIFIKATSIOONI TAOTLEJA

Luban oma kutsetunnistuse andmeid kutseregistris ndidata:
(tditmine taotlejale kohustuslik)

JAH [
Bl O

Avalduse esitamise kuupaev:

/Allkirjastatud digitaalselt/
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OPI- JA TOOKOGEMUSE KIRJELDUS

EES- JA PEREKONNANIMI
TELEFON
E-post

HARIDUS

. Opinguaastad Oppeasutus Omandatud eriala
Haridustase

VAREM OMANDATUD KUTSE

Kutse nimetus Kehtivusaeg Kutsetunnistuse number

TOOKOGEMUSED:

pane kirja ainult need, mis toetavad karjdari
t66 kogemused).

(sh vabatahtliku

Lihidalt loetelu peamistest toolilesannetest, mis on
asjakohased kompetentside téendamiseks.
(NB! Tdpsem seos enda karjddrispetsialisti

kompetentsidega erialase tegevuse kirjelduse ja
eneseanallilisi vormis)

Asutus/organisatsioon ja

Ajavahemik -
ametinimetus

ERIALANE OPIKOGEMUS:

® Loetle ainult need Opikogemused, mis toetavad karjadrispetsialisti kompetentside
téendamist ja mida pead asjakohaseks vilja tuua (sh. professionaalne areng ja eneseareng).

® Loetle koolitused, arenguprogrammid ja muud enesetdiendamise vormid, kus oled
omandanud baasteadmised karjadrispetsialisti t60 tegemiseks ning kus sa oled ennast
erialaselt tdiendanud. Lisa voimalusel tdendusmaterijal.

e Kutse taastéendamisel too valja ennekdike viimase viie aasta jooksul omandatud kogemused
ja teadmised.

Luhidalt loetelu peamistest koolituse teemadest.
Voimalusel lisa koolituse veebilink; tunnistuse voi téendi
Koolitus/ 6pikogemus, lisamisel viita vastava lisa numbrile.
toimumise aeg ja maht, koolitaja (NB! Tdpsem seos enda karjddrispetsialisti
kompetentsidega tuleb lahti kirjeldada erialase tegevuse
kirjelduse ja eneseanaliiiisi vormis kutsestandardi
kompetentside jirgi)
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KUULUMINE ORGANISATSIOONIDESSE, ERIALASED PUBLIKATSIOONID, ESINEMISED, VALIA TOOTATUD
MATERJALID, JUHENDAMISED, KOOLITAMISED jm ERIALANE INFO:

pane kirja ainult need, mis toetavad karjaarispetsialisti kompetentside tGendamist (liihidalt loetelu
peamistest: nimetus, aeg, voimalusel viide veebilingina)

(NB! Tdipsem seos enda karjddrispetsialisti kompetentsidega erialase tegevuse kirjelduse ja
eneseanalliilisi vormis)

KEELTEOSKUS - kasuta keelte oskustasemete kirjeldust, vt kutsestandardi lisa 2

DIGIKOMPETENTSID - kasuta digipadevuste enesehindamise skaalat, vt kutsestandardi lisa 3

TUNNUSTUSED

Koostamise kuupaev:



https://www.kutseregister.ee/ctrl/et/Standardid/vaata/11091679
https://www.kutseregister.ee/ctrl/et/Standardid/vaata/11091679
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ERIALASE TEGEVUSE KIRJELDUS JA ENESEANALUUS TASEMED 6 JA 7

Taotleja nimi

TAOTLETAVA KUTSEKVALIFIKATSIOONI NIMETUS JA TASE:
(éra mdrkida taotletav tase ja nimetus)

Karjaarispetsialist, tase 6

- karjaarindustamine

- karjaariinfo vahendamine

- karjaariéppe elluviimine

Karjaarispetsialist, tase 7

- karjaarindustamine

- karjaariinfo vahendamine

- karjaarioppe elluviimine

O(o(d|d

- karjaarijuhtimine organisatsioonis

VAATA LISAKS: ABIKS KARJAARISPETSIALISTI KUTSE TAOTLEJALE

Enne vormi taitmist loe palun labi abistavad juhised ja soovitused kutse taotlejale. Kui tdaidad vormi,
siis tdida ara ainult need osad, mis sinu valitavaid kompetentse puudutavad (lisaks uld- ja
kohustuslikele kompetentsidele). Teised osad v&id kustutada.
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ERIALASE TEGEVUSE KIRJELDUS JA ENESEANALUUS. TASEMED 6 ja 7

B.2 ULDOSKUSED, TASE 6 ja 7

Tegevusnditaja B.2.1-B.2.2.

Hindamiskriteeriumid

1. Anallisib ennast ja oma t66d, kasutades mh
saadud tagasisidet ning planeerib enda
professionaalset arengut; arendab t606ks vajalikke
oskusi, tdiendades end erialaselt, sh hoides end kursis
uuemate suundadega elukestva Gppe, t66turu ja
karjaariteenuste valdkondades.

- Kirjeldab, kuidas analiilisib ennast ja oma t66d, sh
millal ja milliseid meetodeid kasutab oma to66protsessi
ja arenguvajaduste analtiisimiseks.

- Kirjeldab erinevaid viise, kuidas ennast erialaselt
arendab.

- Toob vilja, mil moel hoiab ennast kursis erialase info
ja suundumustega karjaariteenuste valdkonnas.

2. PUstitab selged to6eesmargid ja kavandab
tegevused nendeni jdudmiseks, reageerib véimalikele
muutustele paindlikult; kasutab aega efektiivselt,
planeerib ja organiseerib ressursse Ulesannete
tditmisel, peab tdhtaegadest kinni; to6tab siisteemselt
ja metoodiliselt; jargib t66ga seotud regulatsioone
ning isikuandmete kaitse ja konfidentsiaalsuse
noudeid.

- Kirjeldab to6alaste eesmarkide seadmist, kuidas
planeerib enda t66d ja ressursse (sh ajajuhtimine),
kuidas tuleb toime muutustega.

- Kirjeldab kuidas jargib to6alaseid regulatsioone,
isikuandmete kaitse ja konfidentsiaalsuse ndudeid.

Kirjelda ja analiiiisi B.2.1-B.2.2. tegevusndiitajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdhemarki ilma

tihikuteta):

Tegevusnditaja B.2.3.

Hindamiskriteeriumid

3. Jalgib, hindab ja vaartustab oma fiiisilist, vaimset ja
emotsionaalset tervist, tegutseb nende tasakaalus
hoidmise nimel, optimeerides iseenda aja- ning
energiakulu; otsib probleemide tekkimisel vajadusel
professionaalset abi, osaleb kovisioonil ja/vdi
supervisioonil; markab kolleegide edusamme ja
tunnustab neid.

- Selgitab, mil viisil hoiab enda vaimset tervist ja
heaolu ja kuidas tuleb toime pingeliste olukordadega.
- Toob vilja, kuivord kasutab oma enesehoiu osana
kovisiooni ja/v8i supervisiooni.

- Kirjeldab, kuidas on marganud kolleegide edusamme
ja neid tunnustanud.

Kirjelda ja analiiiisi B.2.3. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdhemarki ilma tihikuteta):

Tegevusnditaja B.2.4-B.2.5.

Hindamiskriteeriumid

4. Tugineb oma t60s asjakohastele infoallikatele ja
téenduspdhisele infole; vahendab informatsiooni
struktureeritult ja loogiliselt vastavalt kliendi
arusaamale; analiitsib ja télgendab kvalitatiivseid ja
kvantitatiivseid andmeid, kasutades sobivaid
meetodeid.

- Toob naiteid asjakohastest ja tdenduspdhistest
infoallikatest, millele oma t60s tugineb.

- Kirjeldab, kuidas arvestab info vahendamisel kliendi
profiili.

- Anallsib toenduspdhisust infotdos ja kirjeldab
andmete télgendamist oma t60s.
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5. Lahtub t66turu- ja haridusinfost ja nende seostest,
kohaliku ja riigi tasandi teenustest, majanduse alustest
ning haridust ja toosuhteid reguleerivatest
Oigusaktidest.

- Selgitab, kuidas hoiab end kursis t66turu- ja
haridusinfoga.

- Toob naiteid, kuidas seostab haridus- ja to6turuinfot,
kuidas kasutab oma t66s teadmisi majanduse alustest,
kohaliku ja riigi tasandi teenustest ning haridust ja
t6osuhteid reguleerivatest Sigusaktidest.

Kirjelda ja analiiiisi B.2.4-B.2.5. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdhemarki ilma

tuhikuteta):

Tegevusnditaja B.2.6-B.2.7.

Hindamiskriteeriumid

6. Tunneb karjaarijuhtimise pohimotteid ja praktikaid
organisatsioonides ning erinevates valdkondades,
rakendab neid kliendit66s.

- Kirjeldab karjaarijuhtimise p&himdotteid
organisatsioonis ning mdistab, kuidas see on seotud
kliendi vajaduste ja vGimalustega.

- Oskab klienti juhendada organisatsioonisisese voi
edasise karjaari kujundamisel.

7. Arvestab oma t606s ndustamispsiihholoogia aluseid
ning kasutab sobivaid ndustamisteooriaid ja
meetodeid; kasutab tdenduspdhiseid
karjaarikujundamise teooriaid (sh karjaarinéustamise
ja -infovahendamise teooriaid) ja meetodeid.

- Oskab kirjeldada enda praktilise kliendit66 naidete
abil millistele teoreetilistele ja metoodilistele
l[ahtepunktidele nGustamise protsessis tugineb ning
kuidas neid oma t66s rakendab.

Kirjelda ja analiiiisi B.2.6-B.2.7. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdhemarki ilma

tihikuteta):

Tegevusnditaja B.2.8-B.2.9.

Hindamiskriteeriumid

8. Arvestab oma t60s kliendi eriparadega, tuginedes
arengu- ja isiksusepsiihholoogia ning individuaalsete
erinevuste psiihholoogia alustele; tunneb ara kliendi
kohanematust pdhjustavad psiihholoogilised
omadused; hindab kriitiliselt oma padevust
erivajadustega klientidega té6tamiseks

- Selgitab, kuidas analliisib kliendi profiili ja kuidas
arvestab tema eriparadega, sh nii hetkeseisu
arvestades kui ka potentsiaali votmes.

- Kirjeldab, missugustele arengu- ja
isiksusepsiihholoogia ning muudele asjakohastele
teadmistele ta kliendit60s tugineb.

- Kirjeldab enda kogemusi ja arenguvajadusi t60s
erivajadustega klientidega.

9. Naitab Ules huvi ja teistest arusaamist, kasutab
asjakohaselt erinevaid suhtlemistehnikaid, tuginedes
suhtlemispsiihholoogia alustele; véljendab ennast
selgelt ja arusaadavalt; l[ahtub vordse kohtlemise
pohimotetest, sh arvestab (sotsio)kultuuriliste
erinevustega; tuleb toime konfliktidega ja sailitab
enesekontrolli ka keerulistes olukordades.

- Toob naiteid tooelust ja analiilisib enda suhtlemise,
enesejuhtimise ja konfliktide lahendamisega seotud
kompetentse.

- Kirjeldab, kuidas lahtub oma t66s vordse kohtlemise
pohimdstetest.

Kirjelda ja analiiiisi B.2.8-B.2.9. tegevusndiitajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdhemarki ilma

tuhikuteta):
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Tegevusnditaja B.2.10.

Hindamiskriteeriumid

10. Kohaneb meeskonnaga, tajub ja tdidab oma rolli
meeskonnas, jargib Ghiseid kokkuleppeid.

- Kirjeldab oma rolli ja tegevusi meeskonnas, analilsib
ennast meeskonnaliikmena.

Kirjelda ja analiiiisi B.2.10. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdhemarki ilma

tihikuteta):

Tegevusnditaja B.2.11.

Hindamiskriteeriumid

11. Jargib oma t66s kutse-eetikat (lisa 1).

- Kirjeldab ja toob naiteid, kuidas jargib oma t66s
kutse-eetikat.

- Kirjeldab praktikas ette tulnud eetilisi dilemmasid ja
kuidas on neid lahendanud.

Kirjelda ja analiiiisi B.2.11. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdhemarki ilma

tuhikuteta):

Tegevusnditaja B.2.12.

Hindamiskriteeriumid

12. Kasutab eesti keelt osaoskuste suhtlemine ja
moistmine osas tasemel C1 ning osaoskuse
kirjutamine osas tasemel B2 (lisa 2 Keeleoskuse
hindamise skaala); kasutab vahemalt Gihte voorkeelt
tasemel B2, mis toetab karjadrispetsialisti
professionaalset enesearengut.

- Nimetab keelteoskused, anallilisib keeleoskuse
tasemeid Keeleoskuse hindamise skaalal.

Kirjelda ja analiiiisi B.2.12. tegevusndiitajaid opi- ja tookogemuse kirjelduses, sh keelte

oskustasemete kirjelduse pohjal.

Tegevusnditaja B.2.13.

Hindamiskriteeriumid

13. Kasutab e-ndustamise metoodikaid, tehnikaid ja
toovahendeid nii individuaalselt kui grupis.

- Kirjeldab e-ndustamise labiviimise pdhimdtteid ja
rakendamist oma t66s.

Kirjelda ja analiiiisi B.2.13. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tahemarki ilma

tuhikuteta):

Tegevusnditaja B.2.14.

Hindamiskriteeriumid

14. Kasutab oma t606s arvutit vastavalt DigComp
enesehindamise skaala iseseisva kasutaja tasemele, va

Nimetab arvutikasutuse oskused analiiisides neid
DigComp enesehindamise skaalal.
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sisuloome osaoskust algtasemel kasutaja tasemel (lisa
3).

Kirjelda B.2.14. tegevusnditajaid opi- ja tookogemuse kirjelduses, sh digipddevuste

enesehindamise skaala pohjal.

B.3 KOMPETENTSID
KOHUSTUSLIKUD KOMPETENTSID

B.3.1 Teenusest teavitamine, TASE 6 ja 7

Tegevusnditaja B.3.1.1.

Hindamiskriteerium

1. Planeerib avalikkuse teavitamise tegevusi enda
vastutusala piires; selgitab avalikkusele karjaari
kujundamise olemust ja vajalikkust, kasutades
sihtrithmadele ja huvigruppidele sobivaid kanaleid ja
vorme, sh tutvustab karjdariteenuseid valdkonnaga
seotud Uritustel (nt messidel, infopdevadel).

- Kirjeldab ja toob naiteid, kuidas on planeerinud ja
labi viinud valdkonda ja teenuseid tutvustavaid
teavitustegevusi.

- Selgitab, kuidas peab silmas teavitustegevustes
sihtriihma eriparasid.

- V6imalusel on juurde lisatud teavitustegevuse
téendusmaterjal (Urituse kuulutus, link postitusele,
koolituskava jmt).

Kirjelda ja analiiiisi B.3.1.1. tegevusndiitajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tahemarki ilma

tuhikuteta):

Tegevusnditaja B.3.1.2.

Hindamiskriteerium

2. Tootab vilja ja koostab teavitusmaterjale,
arvestades kommunikatsiooni pdhimotteid; viitab
korrektselt allikatele ja arvestab autoridigusi.

- Kirjeldab ja toob naiteid loodud
teavitusmaterjalidest.

- Selgitab, kuidas arvestab kommunikatsiooni,
viitamise ja autoridiguse pohimotteid, sh
demonstreerib, kuidas neid pohimdtteid on
rakendanud.

- Lisatud on koostatud teavitusmaterjal(id) vGi viide
sellele.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.1.2. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdhemarki ilma

tihikuteta):

B.3.2 Teenuse osutamiseks vajalik vorgustikut66, TASE 6

Tegevusnditaja B.3.2.1.

Hindamiskriteerium

1. Maaratleb enda to6ks vajaliku koostoovorgustiku;
teeb koosto6d valdkonna erinevate osapooltega;

- Selgitab ja toob naiteid, kuidas loob ja arendab
erialast koost6ovorgustikku.
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kogub ja analiilisib vorgustiku tagasisidet oma t66
paremaks korraldamiseks.

- Kirjeldab, kuidas kogub valdkonna
koostdopartneritelt tagasisidet ja rakendab seda oma
t60s.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.2.1. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tahemarki ilma

tuhikuteta):

Tegevusnditaja B.3.2.2.

Hindamiskriteerium

2. Osaleb koostoovorgustike ja todgruppide tegevustes
piirkondlikul tasandil.

- Kirjeldab, millistes erialastes koostoovorgustikes ja
téogruppides osaleb ning milline on tema roll ja panus
nendes.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.2.2 tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tahemarki ilma

tihikuteta):

B.3.2 Teenuse osutamiseks vajalik vorgustikut66, TASE 7

Tegevusnditaja B.3.2.1.

Hindamiskriteerium

1. Maaratleb enda to6ks vajaliku koostoovorgustiku;
teeb koosto6d valdkonna erinevate osapooltega;
kogub ja analiisib vorgustiku tagasisidet oma t66
paremaks korraldamiseks.

- Selgitab ja toob naiteid, kuidas loob ja arendab
erialast koost6ovorgustikku.

- Kirjeldab, kuidas kogub valdkonna
koostdopartneritelt tagasisidet ja rakendab seda oma
t60s.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.2.1. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdhemarki ilma

tuhikuteta):

Tegevusnditaja B.3.2.2.

Hindamiskriteerium

2. Juhib koostdovorgustike ja toogruppide tegevustes
piirkondlikul tasandil ja osaleb nii piirkondlikul, riiklikul
kui rahvusvahelisel tasandil, avaldades arvamust ja
tehes ettepanekuid karjaariteenuste valdkonnas.

-Kirjeldab, millistes piirkondlikes, riiklikes ja
rahvusvahelistes koostéovargustikes ja/voi
toogruppides osaleb ning anallilisib ndidete varal oma
rolli ja panust.

- Véimalusel lisatud ndide enda esitatud ettepanekust,
arvamusavaldusest vGi viitest sellele (dokument,
artikkel, intervjuu vmt).

Kirjelda ja analiiiisi B.3.2.2. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdhemarki ilma

tihikuteta):
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Tegevusnditaja B.3.3.1.

Hindamiskriteerium

1. Peab slisteemset arvestust osutatud teenuste kohta;
kogub ja anallilisib klientidelt, koostoOpartneritelt ja
huvigruppidelt teenuse kohta tagasisidet; kohandab
oma tegevust vastavalt saadud tagasisidele; maaratleb
arendamist vajavad valdkonnad kliendit6o6s, teeb
ettepanekuid arendustegevusteks.

- Kirjeldab naidetele tuginedes, kuidas kogub,
analtisib ning rakendab kogutud tagasisidet teenuse
arendamiseks ja enesearengu kavandamiseks.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.3.1. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdhemarki ilma

tihikuteta):

Tegevusnditaja B.3.3.2.

Hindamiskriteerium

2. Osaleb sihtriihma vajadusi arvestava teenuse
sisulises arendamises; annab sisendi teenuse
parendamiseks vajalikule analiiisile.

- Selgitab naidetele tuginedes oma rolli teenuse
arendamisel.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.3.2. tegevusndiitajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tahemarki ilma

tuhikuteta):

Tegevusnditaja B.3.3.3.

Hindamiskriteerium

3. Loob ja kohandab olemasolevaid info- ja metoodilisi
materjale, lahtudes sihtriihma eriparast ja vajadustest;
panustab info- ja metoodiliste materjalide
koostamisse.

- Kirjeldab ja toob naiteid loodud materjalidest ja
nende teoreetilistest alustest, kaasautorina toob vilja
enda rolli ja panuse.

- Selgitab materjalide téenduspd&hisust.

- Lisatud on loodud materjal voi viide sellele.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.3.3. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdhemarki ilma

tihikuteta):

B.3.3 Teenuse arendamine, TASE 7

Tegevusnditaja B.3.3.1.

Hindamiskriteerium

1. Peab siisteemset arvestust osutatud teenuste kohta;
kogub ja analiitisib klientidelt, koostoopartneritelt ja
huvigruppidelt teenuse kohta tagasisidet, kasutades
erinevaid meetodeid; kohandab oma tegevust
vastavalt saadud tagasisidele.

- Kirjeldab naidetele tuginedes, kuidas kogub,
anallsib ning rakendab kogutud tagasisidet teenuse
arendamiseks ja enesearengu kavandamiseks.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.3.1. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdhemarki ilma

tihikuteta):
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Tegevusnditaja B.3.3.2.

Hindamiskriteerium

2. Hindab teenuse kvaliteeti ja tulemuslikkust grupi,
Uksuse vGi organisatsiooni tasandil; maaratleb
arendamist vajavad valdkonnad, algatab
arendustegevused.

- Kirjeldab ja analtisib naidetele tuginedes oma rolli
teenuse kvaliteedi hindamises ja arendamises.

- Selgitab naidetele tuginedes, milliseid
arendustegevusi on hindamistulemustele tuginedes
algatanud.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.3.2. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tahemarki ilma

tihikuteta):

Tegevusnditaja B.3.3.3.

Hindamiskriteerium

3. Disainib klienditeekonna, té6tab valja uusi ja
arendab olemasolevaid teenuseid ja lahendusi,
tuginedes teenusedisaini pohimotetele, sihtriihma
vajadustele ja teaduspdhiste uuringute tulemustele.

- Kirjeldab teenuse arendamise protsessi ja selgitab
arendustegevuste pdhimotteid.

- Selgitab naidetele tuginedes, kuidas lahtub
teenusdisaini pohimotetest ja kasutab teaduspdhiseid
uuringuid.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.3.3. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdhemarki ilma

tihikuteta):

Tegevusnditaja B.3.3.4.

Hindamiskriteerium

4. Juhib teenuse arendamisega seotud projektide ja
toogruppide, ekspertriihmade ja/vdi komisjonide
t00d, anallitisides véimalusi ja vajadusi.

- Kirjeldab ja anallitsib oma kogemust teenuse
arendamisega seotud té6riihmade vmt juhtimises.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.3.4. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tahemarki ilma

tuhikuteta):

Tegevusnditaja B.3.3.5.

Hindamiskriteerium

5. Loob ja arendab info- ja metoodilisi materjale, sh
kasutamiseks teistele karjaarispetsialistidele, lahtudes
sihtrihma eriparast ja vajadustest.

- Nimetab loodud materjale, kirjeldab nende
koostamise teoreetilisi aluseid ja kuidas on silmas
pidanud sihtriihma eripérasid.

- Selgitab materjalide tdenduspdhisust.

- Lisatud on loodud materjal voi viide sellele.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.3.5. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tahemarki ilma

tuhikuteta):
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Tegevusnditaja B.3.3.6.

Hindamiskriteerium

6. Juhib info ja metoodiliste materjalide koostamiseks
moodustatud téogruppe.

- Nimetab t66gruppe, mille juhtimises on osalenud, sh
selgitab oma rolli ja panust.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.3.6. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdhemarki ilma

tihikuteta):

Tegevusnditaja B.3.3.7.

Hindamiskriteerium

7. Arendab karjaariteenuste valdkonda, panustades
projektide, to6gruppide, ekspertrihmade ja/voi
komisjonide t60sse; teeb ettepanekuid taiendusteks
ja/vdi muudatusteks valdkonna arengut toetavatesse
raamdokumentidesse.

- Kirjeldab valdkonna arendamises osalemist, sh
selgitab ja anallilisib ndidetele tuginedes oma rolli ja
panust.

- Toob néiteid dokumentidest, mille tdiendamiseks ta
on ettepanekuid teinud ja vBimalusel lisab naite voi
viite sellele.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.3.7. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdhemarki ilma

tiihikuteta):

B.3.4 Juhendamine, TASE 7

Tegevusnditaja B.3.4.1.

Hindamiskriteerium

1. Korraldab juhendamise, sh koostab tegevuskava,
lahtudes t66 eesmargist, juhendatava vdoimetest ja
olemasolevatest oskustest.

- Kirjeldab oma juhendamise ettevalmistamisega
seotud tegevusi ning nende aluseks olevaid
pohimdotteid.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.4.1. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdhemarki ilma

tihikuteta):

Tegevusnditaja B.3.4.2.

Hindamiskriteerium

2. Juhendab ja nGustab kolleege, pakub tuge tekkinud
probleemide ja kiisimuste lahendamisel; aitab
juhendataval analiilisida oma tegevust, suunates
juhendatavat leidma erinevaid lahendusvdimalusi;
aitab tosta juhendatava to0 kvaliteeti, Opetades
vajalikke ja kasulikke to0ovotteid, andes soovitusi tooga
paremaks toimetulekuks.

- Kirjeldab naidetele tuginedes oma tegevusi ja rolli
kolleegide juhendamisel ja ndustamisel.
- Analiilisib oma juhendamisalast tegevust.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.4.2. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdhemarki ilma

tihikuteta):
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Tegevusnditaja B.3.4.3.

Hindamiskriteerium

3. Jalgib juhendatava arengut, t60 kvaliteeti ja
kehtestatud nduetest kinnipidamist, analtisib ja
hindab koos juhendatavaga tema toimetulekut
tooilesannetega ja suhtumist téosse.

- Kirjeldab juhendamise protsessi ja analliisib, kuidas
on juhendatava arengut toetanud.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.4.3. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdhemarki ilma

tuhikuteta):

Tegevusnditaja B.3.4.4.

Hindamiskriteerium

4. Annab juhendatavale selgesdnaliselt ja Gigeaegselt
tagasisidet tema tegevuse kohta, markab edusamme ja
tunnustab.

- Selgitab, milliseid tagasiside andmise viise ja
p6himotteid on juhendamisel kasutanud ning kuidas
on juhendatavat tunnustanud.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.4.4. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdhemarki ilma

tihikuteta):

Tegevusnditaja B.3.4.5.

Hindamiskriteerium

5. Koostab juhendmaterijale.

- Kirjeldab, milliseid juhendmaterjale ja millele
tuginedes on need koostanud.

- Véimalusel on lisatud juhendmaterjal voi viide
sellele.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.4.5. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdhemarki ilma

tihikuteta):

B.3.5 Koolitamine, TASE 7

Tegevusnditaja B.3.5.1.

Hindamiskriteerium

1. Selgitab vilja koolitusel osalejate koolitusvajadused,
lahtudes Gppijate/grupi eriparast, arvestades
varasemat Opi- ja toéokogemust, sh ldoskusi, kaasates
Oppijaid; anallilsib koolitusvajadusi koolituse
kavandamiseks.

- Kirjeldab néaidete abil, kuidas ta on osalejate
koolitusvajadust analtiisinud ning kasutanud seda
koolituse kavandamisel.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.5.1. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tahemarki ilma

tuhikuteta):
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Tegevusnditaja B.3.5.2.

Hindamiskriteerium

2. SOnastab koolituse eesmargid ja opivaljundid,
koostab koolituskava, arvestades Gppijate eripéra;
kavandab koolituse ldhtuvalt koolituskavast ja Gppijate
eriparast, valides koolituse labiviimiseks asja- ja
ajakohased dppematerjalid ning tagades nende
Oigeaegse olemasolu ja kavandades koolituskavast
lahtuvalt dpikeskkonna ning dppe- ja
hindamismeetodid; analiilisib, kohandab ja parendab
koolituskava, arvestades sihtriihma vajadusi.

- Kirjeldab naidete abil oma koolituste vilja to6tamise
ja taiendamise protsessi kirjeldatud tegevusnaitajaid
arvesse vottes.

- Véimalusel lisatud koolituse tutvustus véi link
koolitusele, materjalidele.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.5.2. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdhemarki ilma

tihikuteta):

Tegevusnditaja B.3.5.3.

Hindamiskriteerium

3. Viib koolituse labi, [ahtudes kavandatust ning dpi-
vOi tookeskkonna eriparast, ohutusnduetest ja
Oppijate/

sihtriihma eriparast; kasutab asjakohaseid 6ppe- ja
hindamismeetodeid; juhib dppeprotsessi, tehes
sellesse

vastavalt dppijate edasijoudmisele vajalikke
muudatusi.

- Kirjeldab ja analtitsib ndidete abil koolituse
planeerimist ja labiviimist, sh keskkonna ja Gppijate
eriparadega arvestamist.

- Selgitab, millest [ahtub asjakohaste dppe- ja
hindamismeetodite valikul.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.5.3. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdhemarki ilma

tihikuteta):

Tegevusnditaja B.3.5.4.

Hindamiskriteerium

4. Jalgib grupiprotsesside kujunemist ja rakendab
mitmekesiseid votteid Oppimist toetava
koosto6bhkkonna loomiseks, sh konflikti ennetavaid-
ja konstruktiivse lahendamise votteid; pakub Oppijaile
tuge Opioskuste omandamisel, juhendades iseseisvat
Oppimist; anallisib koolituse labiviimise protsessi ning
sellest tulenevalt teeb ettepanekuid koolituse
parendamiseks.

-Kirjeldab naidete abil dppimist toetava keskkonna
loomise pohimdtteid, sh selgitab grupi- ja indiviidi
tasandi protsesside arvestamist.

-Kirjeldab naidete abil, kuidas toetab ja juhendab
Oppimist.

- Kirjeldab naidete abil, kuidas analttsib
koolitusprotsessi ja teeb selle pdhjal muudatusi voi
ettepanekuid arendamiseks.

-Kirjeldab ja annab hinnangu, kuidas on toime tulnud
ja/voi kavatseb uletada koolitamisega seotud
valjakutsed ning kirjeldab ideid valjakutsetega
toimetulekuks tulevikus.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.5.4. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdhemarki ilma

tihikuteta):
VALITAVAD KOMPETENTSID
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Tegevusnditaja B.3.6.1.

Hindamiskriteerium

1. Loob kliendiga kontakti, tutvub kliendi vajaduste ja
hetkeolukorraga; lepib kliendiga kokku ajaliselt
maaratletud, mdddetava ja saavutatava ndustamise
eesmargi; koostab nGustamisplaani ning raagib
kliendiga labi tegevuskava kokkulepitud
noustamiseesmargi saavutamiseks, lahtudes kliendi
vajadustest.

- Kirjeldab, kuidas loob kliendiga kontakti ja aluse
usaldusliku ndustamissuhte kujunemiseks.

- Kirjeldab ja toob naiteid, millest |ahtuvalt ja kuidas
lepib kliendiga kokku ajaliselt maaratletud, mdddetava
ja saavutatava eesmargi.

- Selgitab ja analiiisib, kuidas kliendi vajadusi ja
noustamiseesmarki silmas pidades paneb koos
kliendiga paika asjakohase tegevuskava.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.6.1 tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdéhemarki ilma

tuhikuteta):

Tegevusnditaja B.3.6.2.

Hindamiskriteerium

2. Juhendab kliendi edasisi tegevusi, lahtudes
kokkulepitud tegevuskavast, tuginedes
karjaarikujundamise ja nGustamisprotsessi
pohimotetele.

- Kirjeldab, kuidas ja millistest pGhimotetest ja
teoreetilistest ladhenemistest nGustamisprotsessis
ldhtub.

- Selgitab naidetele tuginedes, kuidas toetab klienti
kokkulepitud tegevuste elluviimisel.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.6.2. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdhemarki ilma

tuhikuteta):

Tegevusnditaja B.3.6.3.

Hindamiskriteerium

3. Kliendi hindamisel kasutab tdenduspdhiseid
hindamisvahendeid, tuginedes pstihhomeetria alastele
baasteadmistele.

- Selgitab ja pdhjendab milliseid hindamisvahendeid
klienditoos kasutab.

- Toob vilja, milline on erialane ettevalmistus nende
hindamisvahendite kasutamiseks kliendit66s.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.6.3. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdhemarki ilma

tihikuteta):

Tegevusnditaja B.3.6.4.

Hindamiskriteerium

4. S6ltuvalt eesmargist kaardistab koost66s kliendiga
lahenduse leidmiseks tema olukorra ning
tegevusvdimalused, vottes arvesse toetavaid voi
takistavaid tegureid.

- Kirjeldab, kuidas kaardistab ja analiilisib koostdds
kliendiga tema olukorda ning tegevusvéimalusi, sh
toob naiteid vdimalike takistavate tegurite ja
ressursside markamisest.
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- Selgitab ja anallilisib ndidetele tuginedes, mis
eesmargiga ja milliseid meetodeid ja té6vahendeid
ndustamisprotsessis kasutab.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.6.4. tegevusndiitajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tahemarki ilma

tuhikuteta):

Tegevusnditaja B.3.6.5.

Hindamiskriteerium

5. Teavitab klienti pohilistest karjaariinfo allikatest, (sh
rahvusvahelistest) voi sooritab infootsingu koos
kliendiga lahtuvalt kliendi vajadustest.

- Selgitab naidetele tuginedes, milliseid karjaariinfo
allikaid kliendit66s kasutab ning kuidas kliendi
vajadustest lahtudes infootsingut sooritab.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.6.5. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdhemarki ilma

tihikuteta):

Tegevusnditaja B.3.6.6.

Hindamiskriteerium

6. Koostab koostd0s kliendiga tema karjaariplaani,
tuginedes haridus- ja tooturuinfole, nende
omavahelistele seostele ning elukestva 6ppe
pOhimotetele.

- Kirjeldab, kuidas toetab klienti sihtide seadmisel ja
karjaariplaani koostamisel.

- Selgitab, kuidas asjakohane haridus- ja to6turuinfo
on seostatud kliendi karjdariplaaniga.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.6.6. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdhemarki ilma

tiihikuteta):

Tegevusnditaja B.3.6.7.

Hindamiskriteerium

7. Selgitab valja sihtrihma/ndustamisgrupi lilkkmete
vajadused, sh arvestades ndustatavate karjaari
kujundamise oskusi; juhib grupiliikmeid sdnastama
Uhist ja vajadusel individuaalset eesmarki; séltuvalt
grupindustamise eesmargist ja ndustatava grupi
vajadustest maaratleb kasitletavad teemad, kavandab
vajalikud tegevused, valib sobivad vahendid ja
materjalid.

- Kirjeldab naidetele tuginedes, millest [ahtuvalt ning
kuidas selgitab vélja grupi / sihtrihma vajadused, seab
grupindustamise eesmargid ja maaratleb teemad, sh
kuidas peab silmas grupi liikmete karjaari kujundamise
oskusi.

- Selgitab ja analiilisib, kuidas toetab grupi liikkmete
individuaalsete eesmarkide seadmist ja grupi teemade
seostamist individuaalsete vajadustega.

- Toob vilja, millistele grupindustamise ja
grupiprotsesside pohimotetele oma t606s tugineb.

- V6imalusel lisab naite grupindustamise kavast (voi
koolitusest, milles grupinGustamine on selgelt
eristatav osa), kasutatud meetoditest ja materjalidest.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.6.7. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdhemarki ilma

tuhikuteta):




KINNITATUD
Karjaarispetsialisti kutse kutsekomisjoni
31.07.2023 koosoleku otsusega

Tegevusnditaja B.3.6.8.

Hindamiskriteerium

8. Kujundab motiveeriva ndustamiskeskkonna; juhib
grupi t66d ning suunab grupiprotsesse, arvestades
grupitoo pohimotteid ja grupiliikmete individuaalseid
vajadusi; annab ndustamise kaigus grupiliikmete
tegevusele tagasisidet.

- Kirjeldab ja anallisib naidetele tuginedes
grupindGustamise protsessi juhtimist ja labiviimist, sh
selgitab keskkonna kujundamise, grupit66 péhimotete
ja indiviidide vajaduste arvestamise vdimalusi.

- Toob vilja, kuidas tagasisidestab grupi liikmete
tegevust.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.6.8. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdahemarki ilma

tuhikuteta):

Tegevusnditaja B.3.6.9.

Hindamiskriteerium

9. Ldhtudes ndustamise eesmargist hindab koos
kliendiga/ grupiga ndustamistulemusi ning kavandab
edasised tegevused.

- Selgitab, kuidas on koos kliendiga /kliendigrupiga
noustamistulemusi hinnanud.

- Toob néiteid kliendiga/ kliendigrupiga kavandatud
jatkutegevustest.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.6.9. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdahemarki ilma

tuhikuteta):

Tegevusnditaja B.3.6.10.

Hindamiskriteerium

10. Anallitsib nGustamisprotsessi ja ndustatavatelt
saadud tagasisidet, reflekteerib oma t66d, kasutades
tulemusi enesearengu planeerimiseks ning teenuse
parendamiseks.

- Kirjeldab naidetele tuginedes, kuidas anallisib
ndustamisprotsessi, saadud tagasisidet ja oma t66d.

- Toob vilja, kuidas ndustamisprotsessi anallilis on osa
enese ja teenuse arendamisest.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.6.10. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tahemarki ilma

tuhikuteta):

B.3.7 Karjaariinfo vahendamine, TASE 6 ja 7

Tegevusnditaja B.3.7.1.

Hindamiskriteerium

1. Loob kliendiga kontakti, tutvub kliendi olukorraga ja
selgitab valja infovajadused, infootsingu oskuse ja
valmisoleku iseseisvaks infootsinguks; lepib kliendiga
kokku ajaliselt maaratletud, méddetava ja saavutatava
ndustamise/ juhendamise eesmargi; maaratleb
sobivad infoallikad, kasutab infootsingu strateegiaid;
hindab infoallikate asjakohasust.

- Selgitab, kuidas ja millistest pohimdtetest kontakti
loomisel lahtub.

- Kirjeldab, kuidas tutvub kliendi olukorraga ja selgitab
vdlja infovajaduse, infootsinguoskuse ning valmisoleku
iseseisvaks infootsinguks.

- Kirjeldab ja toob naiteid, kuidas lepib kliendiga kokku
ajaliselt maaratletud, méddetava ja saavutatava
kohtumise eesmargi.

- Annab Ulevaate, kuidas maaratleb infoallikad,
kasutab kliendile sobivaid infootsingu strateegiaid.
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- Selgitab, kuidas hindab infoallikate asjakohasust oma
klienditoos.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.7.1 tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tahemarki ilma

tihikuteta):

Tegevusnditaja B.3.7.2.

Hindamiskriteerium

2. Teavitab klienti t6é6turu- ja haridusinfo ressurssidest,
sh rahvusvahelise rande voimalused, l[dhtudes kliendi
vajadustest; juhendab klienti karjaariinfo otsingul,
infoallikate kasutamisel ja erinevatest allikatest leitud
info vahel seoste loomisel ning infootsioskuste
arendamisel; juhendab klienti kandideerimisprotsessis
osalemiseks.

- Orienteerub to6turu- ja haridusinfo ressurssides,
kirjeldab/toob naiteid, kuidas kliendi vajadusest
l[ahtuvalt teda nendest teavitab.

- Kirjeldab, kuidas juhendab klienti karjaariinfo
otsingul, infoallikate kasutamisel ja erinevatest
allikatest leitud info vahel seoste loomisel ning
infootsioskuste arendamisel.

- Toob vilja, kuidas ja millistest péhimdtetest lahtudes
juhendab klienti kandideerimisprotsessis osalemiseks.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.7.2. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdhemarki ilma

tihikuteta):

Tegevusnditaja B.3.7.3.

Hindamiskriteerium

3. Selgitab valja grupi infovajadused, sh arvestades
lilkmete karjaarikujundamise oskusi; sdltuvalt
grupitegevuse eesmargist ja grupi vajadustest
maaratleb kasitletavad teemad, kavandab vajalikud
tegevused, valib sobiva vormi ja meetodid ning
valmistab ette materjalid.

- Annab (levaate, kuidas selgitab vilja grupi
infovajadused, sh liikmete karjaarikujundamise
oskused.

- Kirjeldab ja toob naiteid, kuidas grupitegevuse
eesmargist ja grupi vajadusest lahtuvalt maaratleb
kasitletavad teemad ja kavandab vajalikud tegevused.

- Kirjeldab ja toob naiteid, kuidas valib grupitegevuseks
sobiva vormi ja meetodid, valmistab ette vormi ja
teemaga sobivad materjalid.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.7.3. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdhemarki ilma

tihikuteta):

Tegevusnditaja B.3.7.4.

Hindamiskriteerium

4. Tapsustab grupiga kohtumisel eesmargi; loob
karjaarikujundamisega seotud valikute tegemise
oskuste ning digi- ja infopadevuse arenemist toetava
keskkonna; juhib grupi t66d, vajadusel kohandades

- Annab (levaate, kuidas tapsustab grupiga kohtumisel
eesmargi.

- Kirjeldab ja seostab, kuidas loob
karjaarikujundamisega seotud valikute tegemise
oskuste ning digi- ja infopadevuse arenemist toetava
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meetodeid; arvestab grupit66 pohimotteid ja osalejate
individuaalseid vajadusi.

keskkonna.

- Selgitab ja toob néiteid, kuidas juhib grupitdod,
millistes olukordades ja kuidas teeb otsuseid
meetodite kohandamiseks.

- Kirjeldab, kuidas arvestab grupit66 pohimotete ja
osalejate individuaalsete vajadustega.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.7.4. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdhemarki ilma

tuhikuteta):

Tegevusnditaja B.3.7.5.

Hindamiskriteerium

5. Kogub ja stistematiseerib hariduse ja to6turu infot,
vahendab sihtrihmadele karjaariteenuste osutamiseks
ja karjaarikujundamiseks relevantset infot.

- Annab (levaate, kuidas ja millistele pShimdétetele
tuginedes kogub ja slistematiseerib hariduse ja
tooturu infot, tuues naiteid praktikast.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.7.5. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdhemarki ilma

tihikuteta):

B.3.8 Karjaarioppe elluviimine, TASE 6 ja 7

Tegevusnditaja B.3.8.1.

Hindamiskriteerium

1. Koordineerib ja arendab karjaariteenuste osutamist
haridusasutuses, ldhtudes Gpilaste vajadustest ja
arvestades riiklikku ja haridusasutuse 6ppekava; juhib
tooriihmi ning arendab koostéosuhteid nii kooli siseste
kui ka valiste osapooltega.

- Kirjeldab karjaariteenuste koordineerimise
p6himotteid oma haridusasutuses ning oma rolli
selles, toob ndited dokumentidest (nt.
karjaariteenuste osutamise kord, tegevusplaan,
paevakavad, jm).

- Selgitab, kuidas arvestab karjaariteenuste osutamisel
Opilaste vajadustega, riikliku ja haridusasutuse
Oppekavaga.

- Kirjeldab, milliseid to6riihmi karjaariteenuste
arendamiseks juhib, toob naiteid toorihma
tegevustest, oma rolli ja panust selles.

- Kirjeldab ja toob ndited, milliste kooli siseste ja
vdliste koostoopartneritega ja mis eesmargil
karjaaridoppe arendamiseks koostddod teeb, viitab
koostoiste Urituste kajastustele.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.8.1. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdhemarki ilma

tihikuteta):

Tegevusnditaja B.3.8.2.

Hindamiskriteerium

2. Kaasab karjaaridppe elluviimisel kavandamisse
Opetajaid ja teisi kooli tootajaid; toetab kolleege

- Kirjeldab naidete abil kuidas ja millistest
pohimdotetest |ahtudes kaasab kolleege karjaaridoppe
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karjaarioppe elluviimisel, karjaari kujundamise teema
kasitlemisel erinevates aineGppe ja tunnivalistes
Opitegevustes ning téokavade koostamisel.

elluviimisel ning toetab neid karjaarikujundamise
teema kasitlemisel ja tookavade koostamisel.

- Toob naiteid tegevustest, mis ilmestavad tema t66d
kolleegide kaasamisel ja toetamisel ning selgitab oma
rolli nendes protsessides.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.8.2. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdhemarki ilma

tuhikuteta):

Tegevusnditaja B.3.8.3.

Hindamiskriteerium

3. Vahendab karjaariinfot ja juhendab Gppijaid karjaari
kujundamise oskuste omandamisel, kaasates vajadusel
lapsevanemaid ning lahtudes karjaariGppe vormidest
ja 6ppekavast; vajadusel suunab &pilase ja/voi
lapsevanema edasi sobiva spetsialisti juurde.

- Kirjeldab, kuidas ja millistest pdhimdtetest lahtub
Oppija juhendamisel ja karjdariinfo vahendamisel, toob
naiteid asjakohasest karjaariinfo allikatest, mida oma
t60s kasutab, véimalusel on juurde lisatud
teavitustegevuse téendusmaterjal (Urituse kuulutus,
link postitusele, koolituskava jmt).

- Toob naiteid ning selgitab, kuidas tema tegevused
seostuvad karjaaridppe eri vormide ja dOppekavaga,
lisab illustreerimiseks naiteid dokumentidest ja
tegevuste kajastustest.

- Selgitab kuidas kaasab lapsevanemaid karjaaridppe
protsessi.

- Kirjeldab, missugustel juhtudel suunab &pilase ja/voi
lapsevanema edasi sobiva spetsialisti juurde.

- Kirjeldab juhtumi(te) analliUsi kaudu ja kasutatavaid
karjaarioppe vorme nimetades, kuidas toetab dppijate
karjaari kujundamise padevuste arendamist.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.8.3. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdhemarki ilma

tihikuteta):

Tegevusnditaja B.3.8.4.

Hindamiskriteerium

4. Kogub ja analisib kooli siseste ja valiste osapoolte
tagasisidet karjaariéppe kvaliteedi kohta; analtitsib
kooli karjaarippe olukorda terviklikult ja reflekteerib
oma tood, kasutab tulemusi karjaaridppe
parendamiseks koolis ning enesearengu
planeerimiseks.

- Kirjeldab, kellelt, kuidas ning missuguse eesmargi ja
sagedusega kogub tagasisidet karjaarioppe kvaliteedi
kohta, toob naiteid tagasiside kogumise vormide ja
tulemuste kohta.

- Selgitab, kuidas kasutab tagasisidet karjaaridppe
kvaliteedi anallilsimiseks ja arendamiseks.

- Selgitab, kuidas analiitisib oma t66d enesearengu
planeerimiseks ja karjaaridppe parendamiseks.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.8.4. tegevusndiitajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tadhemarki ilma

tuhikuteta):
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Tegevusnditaja B.3.9.1.

Hindamiskriteerium

1. Tootab valja organisatsiooni karjaarijuhtimise
strateegia, arvestades organisatsiooni teisi
strateegiaid; juhib talendijuhtimise strateegia
elluviimist, arvestades arivajadusi ja organisatsiooni
eesmarke.

- Kirjeldab karjaari- ja talendijuhtimise uldist olemust,
selle eripdra ning arengusuundi konkreetses
organisatsioonis. Toob valja karjaarijuhtimise
strateegia ja selle elluviimisega seotud vdimalused ja
valjakutsed.

- Demonstreerib selles kirjelduses nii
karjaarijuhtimisega seotud teoreetilisi kui ka
organisatsiooni ja selle tegevusvaldkonna
hetkeolukorra ja karjaarijuhtimise trendidega seotud
teadmisi ning pShjendab valitud strateegia
asjakohasust konkreetsele organisatsioonile.

- Kirjeldab enda osa strateegia valmimisel ja
elluviimisel 1abi erinevate etappide ja
rollide/vastutuse.

- lllustreerib kirjeldust karjaarijuhtimise strateegia voi
selle vdljatootamisega seotud reaalsete
dokumentidega v6i nende kirjeldustega; viidetega
teoreetilistele ja muudele allikatele, millele tugines
slisteemi valjatootamisel ja arendamisel.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.9.1. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tahemarki ilma

tihikuteta):

Tegevusnditaja B.3.9.2.

Hindamiskriteerium

2. Tootab valja ja arendab karjdarijuhtimise siisteemi ja
protsessi, sh to6tab valja erinevad (nt veebip&hised ja
isedppe) lahendused karjadriteenuste, sh -ndustamise
pakkumiseks organisatsioonis; korraldab sellekohase
teabe joudmise koikide juhtide ja tootajateni.

- Analiiiisib karjaarijuhtimise protsessi ja kasutatavaid
lahendusi konkreetses organisatsioonis, selle
komponente, toimivana hoidmise ja organisatsiooni
vajadustele vastavalt arendamise pShimdtteid ja selles
osalejate (sh iseenda) rolli, vastutust, panust ja
valjakutseid.

- Anallsib karjaarijuhtimise siisteemi ja protsessi
seostatuna teiste organisatsioonis toimivate
sliisteemide ja protsessidega ning toob vilja selle
kasutamata vdimalused ning valjakutsed.

- Kirjeldab organisatsioonis t66tajatele pakutavaid
noustamislahendusi ning nende toimimise ja
arendamisega seotud eesmarke, protsesse ja muid
tegevusi.

- Toob valja to6tajate potentsiaali ja individuaalsete
tugevuste maaratlemise meetodid organisatsioonis kui
karjaarijuhtimise siisteemi olulise osa. Vordleb hetkel
rakendatavaid meetodeid alternatiivsetega ning toob
valja nende eelised ja valjakutsed.
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- Analiiiisib organisatsiooni karjdarijuhtimise
protsessiga seotud kommunikatsiooni ning erinevate
osapoolte rolle ja tegevusi selles. Toob vilja
omapoolsed ideed ja plaanid selle parendamiseks.

- lllustreerib kirjeldusi ndidetega konkreetsetest
materjalidest, dokumentidest, veebikeskkondadest,
tagasiside vormidest, koolituste ja teavitusirituste
kavadest, infomaterjalidest (1-3 konkreetset materjali
voi kirjeldused).

Kirjelda ja analiiiisi B.3.9.2. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tdahemarki ilma

tuhikuteta):

Tegevusnditaja B.3.9.3.

Hindamiskriteerium

3. Loob, haldab ja arendab ndustajate vérgustikku nii
organisatsiooni siseselt kui valiselt.

- Kirjeldab organisatsiooni tootajate karjaariarenguga
tegelevate karjaarindustajate, coachide, mentorite ja
teiste ekspertide vorgustikku, nende valiku,
vdljadppe, rakendamise ja arendamise pohimaotteid,
enda seniseid tegevusi ja tulevikuplaane vérgustiku
loomisel ja arendamisel.

- lllustreerib kirjeldust ndidetega ndustajate vorgustiku
loomise, arendamise ja haldamisega seotud
pohimotetest, tegevuskavadest, standarditest jms voi
nende kirjeldustest.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.9.3. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tahemarki ilma

tuhikuteta):

Tegevusnditaja B.3.9.4.

Hindamiskriteerium

4. Juhendab ja arendab ndustajaid; tagab, et ndustajad
on teadlikud karjaarijuhtimisega seotud
personaliprotsessidest ja ndustaja rollist.

- Kirjeldab ja toob néiteid karjaari kujundamist
toetavate ekspertide (sh sisemised to6tajad ja valised
eksperdid) koolituste, kovisioonide, tdiendkoolituste ja
muude arendavate tegevuste valjatootamist ja
[abiviimist ning enda osa nendes tegevustes.

- Kirjeldab individuaalse juhendamise, mentorluse ja
noustamisega seotud tegevusi, mida on algatanud,
koordineerinud voi labi viinud t66tajate karjaari
kujundamisega seotud ekspertidele.

- Toob fokuseeritult valja tihe juhendamisega seotud
kaasuse, kus kirjeldab selle eesmarki, valitud
meetodeid ja nende pdhjendatust, protsessi ja
tulemusi, hinnangut tulemusele, hinnangut oma
tegevusele selles protsessis, ning jareldusi ja
markamisi tuleviku tarbeks.
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- lllustreerib kirjeldust koolituste ja Urituste kavade,
presenttatsioonide ja infomaterjalide néidiste voi
teavituskirjade naidistega.

Kirjelda ja analiiiisi B.3.9.4. tegevusndiitajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tahemarki ilma

tuhikuteta):

Tegevusnditaja B.3.9.5.

Hindamiskriteerium

5. Noustab juhte, loob lahendused ja toetab juhtide
siisteemset arendamist talendi- ja karjaarijuhtimise
teemadel.

- Kirjeldab ja anallitisib enda silisteemset tegevust
juhtide arendamisel karjaari- ja talendindustamise
teemadel. Toob vilja nii edumomendid kui plaanitavad
arenduskohad, sealhulgas enesearenguplaanid.

- Demonstreerib teadmisi juhi kui talendindustaja
tegutsemise pohimdtetest ja meetoditest (nditeks
tootaja potentsiaali analiils, job crafting, 1:1
vestlused, justavad kiisimused ja tagasiside jms) ning
toob naiteid, kuidas koordineerib juhtide ndustamist
vOi ndustab juhte kaasaegsete ja asjakohaste karjaari-
ja talendijuhtimise ning -ndustamise meetodite
rakendamisel.

- Kirjeldab juhtidele loodud abimaterjale, mis aitavad
neid tootajate karjaari arendamisel.

- Kirjeldab, kuidas on toime tulnud ja/vdi kavatseb
Uletada karjaari juhtimisega seotud valjakutsed, mis
tulenevad juhtide individuaalsetest voi
organisatsioonilistest, selle tegutsemiskeskkonnast (sh
to6turust) tulenevatest asjaoludest. Annab oma
tegevusele hinnangu ning kirjeldab ideid
valjakutsetega toimetulekuks.

- Kirjeldab juhtide slisteemse karjaarijuhtimise
kompetentsi arendamisega saavutatud tulemusi ning
ideid ja plaane tulevikuks.

- Analiiisib, kuidas juhtide teadlik tegevus to6tajate
karjaari kujundamise toetamisel loob organisatsioonile
konkurentsieelist ja on seotud organisatsiooni
vaartuspakkumise ja strateegiaga. Demonstreerib
sealjuures arusaamist, kuidas karjaarijuhtimine on
seotud kaasaegse talendijuhtimisega.

- lllustreerib kirjeldust koolitusmaterjalide,
koolituskavade, infomaterjalide ndidistega; viidetega
veebisaitidele ja uudiskirjadele, mida regulaarselt
jalgib ja teemakohastele
raamatutele/artiklitele/koolitustele, millele tugineb

Kirjelda ja analiiiisi B.3.9.5. tegevusnditajaid siin (soovituslikult kuni 2000 tahemarki ilma

tuhikuteta):




